ABS Gecisi Icin Oda Ozellik Matrisi & Kontrol
Listesi (v1.0)

Asset Amaci: Bu asset, ABS'e gegisi uygulanabilir bir pilot planina dénustartr. Oda 6zellik
matrisi, PMS/CM readiness kontrolu ve 5 hazirlik adimi checklist'i ile hem gelir firsatini
(attach rate) hem de UX riskini ayni gercevede yonetmenizi saglar. 14 ginlik sprint plani, ilk
pilotu guvenli sekilde devreye almak icin tasarlanmigtir.

Kim Kullanir?: Revenue/Dagitim, PMS/IT, Kanal Yoneticisi ve Pazarlama (igerik/UX)
ekipleri.

ABS'E GECIS: 5

KRIiTIK HAZIRLIK ADIMI

Cekirdek Ozellik Secimi
(5-7 Adet, Deger Uretenler) (a/)

J Oda Bazh Ozellik Matrisi
(Gercek Envanter Haritasi) (\/)

PMS/CM Readiness Kontrolii
(Feature-Level Destek) (/)

J UX Sadelestirme Tasarimi ,
(2-3 Onerilen Paket, Net Dil) (\/)

J Pilot Ol¢iim Dongilsi
(14-30 Giin, KPI Takibi) (+v/)

Dikkat: Mapping hatasi overbooking ve
sikayet yaratir. Test rezervasyonu sarttir.|

“ABS gecisinin operasyonel adimlarini ve pilot kurulum agamalarini iceren checklist.”

Nasil Kullanilir? (3 Adim)

1. Envanter Cikarin: Oda 6zellik matrisiyle balkon, manzara, yatak tipi gibi gercek oda
Ozelliklerini listeleyin.

2. Teknik Kontrol: PMS/CM'in 6zellik dizeyinde (feature-level) destek verip
vermedigini denetleyin ve pilot gecis modelinizi segin.

3. Pilotu Baslatin: 14 glnluk sprint ile pilotu acin; KPI'lar Gzerinden dlgim yaparak
sistemi sadelestirin veya dlgekleyin.



Olgiim & Onceliklendirme Checklist'i

[15-7 cekirdek 6zellik segildi (Balkon, manzara, kahvalti, esneklik vb.).
[ 1 Oda bazli 6zellik matrisi tamamlandi ve PMS/CM destegi kontrol edildi.
[ ] UX sadelestirme igin 2—3 Onerilen paket tasarlandi.
[ 1 Ozellik agiklamalari "1 climle net fayda" standardina getirildi.
[ 1 KPI paneli (Attach rate, Net ADR, Donilistiim) tanimlandi ve 180 guinlik refresh

takvime iglendi.

Oda Ozellikleri Matrisi (Sablon Ornegi)

Oda/Envanter | Balkon | Manzara | Yatak Tipi | Kahvalti | Esneklik Ek Fiyat
Oda 101 Evet Deniz King Dahil Esnek TBD
Oda 205 Hayir Kara Twin Opsiyon | Yari Esnek | TBD
Oda 310 Evet Havuz King Danil Nonref TBD

Problem — Kok Neden — Cozum Tablosu

Problem Kok Neden Coziim
Misafir Karisiyor | Cok segenek / Zayif 5-7 cekirdek ozellik + 2—3 paket + net
aciklama fayda

Gelir Artmiyor

yok

Ozellik fiyati yanhs / Talep

Attach rate + Net ADR ile test; fiyati
revize et

Sikayet Artiyor

Beklenti sapmasi

Fotograf kaniti + aciklama standardi +
ops sure¢

Operasyon
Yukii

Feature teslimati net degil

SOP: Hangi 6zellik nasil garanti edilir




14 Gunluk ABS Pilot Sprint'i

e Giin 1-3: Cekirdek 6zellikleri se¢, matrisi ¢ikar ve PMS/CM readiness kontrollin(
tamamla.

e Giin 4-6: Mapping tasarimi, UX paket tasarimi (2-3 éneri) ve fotograf kanit listesini
hazirla.
Giin 7-9: KPI baseline verilerini sabitle ve pilot oda grubunda sistemi devreye al.
Giin 10-12: Attach rate, donisim ve Net ADR dl¢imlerini yap; UX sadelestirme
revizelerini uygula.

e Giin 13-14: Olgekle/Azalt kararini ver, 30 glnlik plani netlestir ve sprinti kapat.

Oncesi/Sonrasi KPI Takip Sablonu

KPI Oncesi | Sonrasi (Hedef) | Takip
Attach Rate TBD TBD Haftalik
Net ADR Etkisi TBD TBD Haftalik
Doénusium (Conversion) TBD TBD Haftalik
Sikayet Temasi TBD TBD Aylk




Deliverables

Oda Ozellik Matrisi (v1.0), PMS/CM Readiness Raporu, Pilot UX Paket Tasarimi, KPI Paneli
ve 180 Gin Refresh Kontrol Listesi.

ABS PERFORMANS METRIKLERI (Pilot Dénem)

UPSELL ATTACH RATE NET ADR ETKiSi
(Ozellik Segimi) (Gelir)

|
| _ | 175¢€
|

28% & Doniisim Orani:
Stabil

Klasik Donem  ABS Donemi
(150¢€) (175€)

+25€

| |
| (1 Pozitif Etki)

En Gok Satan: Deniz Manzarasi | Yiiksek Degerli Satis Katkisi

“Attach rate ve Net ADR odakli ABS basari 6l¢giim paneli.”
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