Alternatif Kanallar Avantaj—Risk Degerlendirme
Sablonu (v1.0)

Asset Amaci: Bu sablon, Airbnb/Vrbo gibi alternatif kanallari otele entegre ederken
“firsat—risk” dengesini tek bir stratejik dizlemde gérmenizi saglar. Entegrasyon tipi, temizlik
ucreti (fee) seffafligi, kontenjan kurgusu ve marka konumlandirmasi gibi kritik degiskenleri

net gelir KPI'lari ile birlikte degerlendirir. Ozellikle Airbnb’deki "total price" (toplam fiyat)
go6sterim modeline uyum saglayarak, tcret seffafligi kaynakl sikayet riskini minimize etmeyi
ve kontrollu bir pilot streci ydonetmeyi hedefler.

Kim Kullanir?: Genel Midir (GM), Revenue Manager (RM), Rezervasyon Lideri,
Marka/Pazarlama ekibi ve IT/Entegrasyon sorumlusu.

Nasil Kullanilir? (3 Adim)

1. Senaryoyu Belirle: Otel tipini (Resort/City) ve destinasyonu segerek hedefleri
tanimlayin.

2. Parametreleri Doldur: Entegrasyon, fee modeli, kontenjan ve marka risk alanlarini
verilerle doldurun.

3. Test Et ve Karar Ver: 90 gunluk pilot testi baslatin; KPI sonuglarina gore kanali
Olceklendirin veya kapatin.

Template — Bos Sablon Alanlari

A) Hedef ve Senaryo

e Destinasyon: (Antalya / istanbul / Bodrum / ...)

e Otel Tipi: (Resort/ City / Karma)

e Amag: (Bosluk doldurma / Yeni segment / Gorunurlik)

e Basari KPr'lan: (Net ADR, iptal orani, Fee sikayeti, Direct pay etkisi)

B) Entegrasyon Seg¢imi
e Entegrasyon Tipi: (APl /iCal / Manuel)
e Senkron Kapsami: (Fiyat / Stok / Kisit / Rezervasyon)
e Latency (Gecikme) Olgiimii: (Var/Yok) — Hedef: __ dakika

C) Fiyat + Fee Modeli
e Temizlik Ucreti: (Var/Yok) — Toplam fiyat gérinimi test edildi mi?
e Fee Seffaflik Notu:
e Parity (Parite) Kural:

D) Kontenjan ve Kisitlar

e Alternatif Kanal Kontenjani: __oda/__ %
e MinLOS/CTA/CTD Kurgusu:
e Kapanis Kiriteri: (Doluluk esigi / Net ADR esigi / Tarih)




E) Marka Konumlandirmasi

e Profil Mesaji (3 Blok): Kanit + Uygulama + Fayda
e Foto Set Standardi: Oda/Banyo/Ortak alan + Seffaf kurallar
e Yorum Temasi Takibi: (Temizlik fee, Strpriz Gcret, Kategori uyumsuziugu)

90 Gun Pilot Plani & Kontrol Listesi

Asama Odak Noktasi

0-30 Giin Klguk kontenjan tanimlama + Baseline KPI dlgim

31-60 Giin | Optimizasyon (Fee, metin, fotograf ve kontenjan revizyonu)

61-90 Giin | Nihai Karar (Olgekle veya Kapat) + Kapsamli Raporlama

Kontrol Listesi:

[ 1 Ucret seffafligi ve toplam fiyat gosterimi test edildi.

[ ] Kontenjan sinirlandirildi ve otomatik kapanig kriterleri tanimlandi.
[ ] Entegrasyon kapsami (fiyat/stok senkronu) netlestirildi.

[ ] Marka dili ve fotograf standartlari otel gercekligiyle uyumlandi.
[190 gunlik KPI raporlama takvimi planlandi.

KANAL GENISLEME:
7 SORU KARAR KARTI

o/ KPI Seti (Net ADR vs Slkayet) &m\’

UYGULA
\\\

“7 soru karar karti, alternatif kanal agilis 6ncesi teknik kontrol”




ALTERNATIF KANAL STRATEJi
PAKETI (DGTLFACE Verified v/)

“Avantaj—risk matrisi ve pilot plan ¢iktilar 6zeti”
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