Bakim + Feature Roadmap & Kapasite Planlama
Sablonu — Yazilim / Roadmap Hizalama (v1.0)

Asset Amag: Bu sablon; Urlin gelistirmeleri (feature) ile altyapi/bakim islerini (maintenance)
tek bir backlog Uzerinde iki ayri kulvar (lane) olarak yonetmenizi, ddnem bazl kapasite
yuzdelerini sabitlemenizi ve sezonsal/ceyreklik bloklarla yol haritasini dngordlebilir kilmanizi
saglar. Ust yonetim ve paydaslarla olan beklenti yénetimini risk ve KPI diliyle yapmayi
kolaylastirir. Otel (sezon dncesi/ortasi ritmi) ve B2B (geyreklik release paketleri)
dinamiklerine tam uyumludur.

Kim Kullanir?: Uriin/Operasyon Lideri, Teknik Lider (Tech Lead) ve Ajans Proje Yoneticisi
(PM).

Nasil Kullanilir?

1. Backlog Etiketleme: Tim talep ve is kalemlerini tek bir havuzda toplayip Feature
veya Maintenance kulvari olarak etiketleyin.

2. Kapasite ve Timeline Hizalamasi: Bulundugunuz déneme uygun kapasite oranini
(%60 Feature / %40 Maintenance vb.) secip sezonsal bloklari zaman gizelgesine
yerlestirin.

3. Ritmik Kalibrasyon: Her ay KPI trendini ve risk haritasini kontrol ederek plani
kalibre edin, yonetim onayiyla guncel kalin.

TEMPLATE — Birlesik Roadmap & Kapasite Planlama Sablonu

1) Birlesik Roadmap Cergevesi (Bos Sablon)
e Donem /Periyot: [Q1/Q2/Q3/Q4 — 202X ] veya [ Ay: ]

Feature Hedefleri (Uriin / ig iglevleri):
1. [Feature 1]:

2. [_Feature 2]:

3. [_Feature 3]:

4. [_Feature 4]:

Maintenance Hedefleri (Altyapi / Bakim / Gilivenlik):
1. [Maintenance 1]:

2. [Maintenance 2]:




3. [Maintenance 3]:

4. [Maintenance 4]:

2) Kapasite Plani (Donemsel Yiizde Dagilimi)
Kapasite Dagilim Seviyeleri:
e Normal Dénem (Standart Calisma): Feature %70 / Maintenance %30
e Kritik Donem (Otel Sezon Oncesi / B2B Major Release): Feature %40 /
Maintenance %60
e Sezon Ortasi / Freeze Donemi: Feature %10 / Maintenance %90 (Sadece Hotfix &
Acil Miidahale)

Bakim Kategori Dagilimi (Maintenance i¢ Kapasitesi):
e Security & Patches: %25

Performance & Core Web Vitals: %25

Technical Debt Pay-Down: %20

SEO & Taging Infrastructure: %15

Ops & Monitoring / Runbook: %15

3) Sezon & Ceyrek Bloklari (Timeline Restrictions)
e Otel — Sezon Oncesi Bakim Blogu Tarihleri: [ Orn: 15 Subat — 30 Nisan | (Adir
ylik testi, PMS senroknizasyon bakimi, 6deme adimi testi)
e Otel — Sezon Ortasi Freeze / Diigiik Risk Kural: [ Orn: 1 Mayis — 30 Eylul ]
(Sadece P1 hotfix miisaadeli, major feature yayinlamak yasak)
e B2B — Geyreklik Bakim Paketi Tarihi: [ Orn: Her Ceyregin Son 2 Haftasi | (Toplu
kiitiiphane giincellemeleri ve API versiyonlama)

4) Risk Haritasi (Top 3)

Risk Tanimi is Etkisi Onleyici Bakim Aksiyonu
(Maintenance Item)

1. Yiiksek sezonda Gelir kaybi & ylksek Odeme entegrasyonu
6deme posu zaman sepet terk orani refactor & yedek pos

asimi yapilandirmasi

2. Mobil rezervasyon Dusuk dénisim & SEO | CDN gérsel optimizasyonu &

adimi LCP yavashgi siralama kaybi JS paket boyut kigultme



3. 3. Parti PMS Manuel veri girisi yuku Circuit breaker kalib1 ve API
entegrasyon servisi & fiyat uyumsuziugu cache mekanizmasi
¢cokmesi

5) KPI ve liletisim Protokolii

e Takip Edilecek KPI Seti: Uptime (%99.9+) | Incident Sayisi (P1/P2 = 0) | Sayfa Hizi
(LCP < 2.5s) | DOnusum Orani (CVR %) | Rollback Orani (<%1)

e Aylik Rapor Linki:
[https://dashboard.kurum.com/roadmap-kpi-monthly](https://dashboard.kurum.com/ro
admap-kpi-monthly)

e Yodnetim Onay Notu: Dénemsel kapasite oranlari ve sezonsal freeze bloklari Genel
Muid(ir ve IT Lideri tarafindan onaylanmistir.

Nasil Doldurulur? (5 Temel Kural)

1. Bakim Bir "Artik Zaman" isi Degildir: Bakim kulvari asla "vakit kalirsa yapilir"
seklinde birakilmaz, yizde oraniyla dnceden Kilitlenir.

2. Biiyiuk Bakimlar Slot Olarak Bloklayin: Refactor ve mimari glincellemeler tipki
blyUk bir Grin 6zelligi gibi roadmap Uzerinde 6zel "blok" olarak yer alir.

3. Sezon/Geyrek Kritik Donemlerini isaretleyin: Sitenin en ¢ok trafik ve ciro aldig
tarihler timeline Uzerinde Freeze/Dlslk Risk olarak bastan cizilir.

4. Her Hedefe Olgiilebilir Metrik Baglayin: Tanimlanan her bakim hedefinin
karsihiginda dasurulecek bir risk veya yukseltilecek bir KPI olmalidir.

5. Aylk Kalibrasyon Sarttir: Yol haritasi sabit bir kaya degil, her ay basinda
gerceklesen hiz ve yeni ihtiyaglara gore kalibre edilen canli bir planlama aracidir.

Uygulama Ornegi (Kisa)

Q1 Sezon Hazirlik Donemi: Feature %60 / Maintenance %40

Maintenance Odak Bloklari: YUk ve stres testleri + Rezervasyon akisi ugtan
uca otomasyon testi + Glvenlik yama glincellemeleri + Core Web Vitals (CWV)
mobil hiz iyilestirmesi.

Kontrol Listesi (Checklist)

[ ] Feature ve Maintenance kulvari (lane) ayrimi tek backlog'ta yapildi.

[ 1 Bulunulan déneme 6zel kapasite ylzdeleri belirlendi ve yénetim onayi alindi.
[ 1 Sezonluk/Ceyreklik Freeze ve Bakim bloklari zaman gizelgesine islendi.

[ ] Top 3 risk belirlendi ve riskleri 6nleyecek bakim goérevleri roadmap'e eklendi.
[ 1 KPI seti ve aylik iletisim ritmi netlestirildi.

Deliverables (Teslim Edilecek Ciktilar)

Birlesik Feature + Maintenance Roadmap Sayfasi (v1.0)
Donemsel Kapasite Tahsis & Bakim Kategori Dagilim Tablosu
Sezonsal Freeze & Risk Blogu Takvimi

Aylik Roadmap Kalibrasyon & Yonetici Rapor Formati



Birlesik Roadmap Timeline: Feature & Maintenance Hizalama
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[Diagram / Flow]

Uriin gelistirmeleri (Feature) ile altyapi/bakim (Maintenance) kulvarlarinin tek
zaman ¢izelgesi lizerinde paralel ilerleyisini gbsteren 16:9 formatinda yliksek
¢bzlindrliikli Birlegsik Roadmap Timeline Diyagrami. Koyu sik teknolojik zemin
lizerinde; Ustte mavi renkli "Feature Lane", altta turuncu renkli "Maintenance
Lane", ortada sezonsal Freeze bloklari (Otel Sezonu / B2B Dénemi), kapasite
dagilim géstergeleri (%60 / %40) ve her ¢ceyrek sonunda yer alan KPI
dogrulama noktalari gérsel bir akis semasi olarak sergileniyor.
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HIZLI BASLANGIG: BIRLESIK ROADMAP &
KAPASITE CHECKLIST

Q Tek Backlog Olusturuldu (Feature & Maintenance Etiketli)
Q Feature/Maintenance Kapasite Yiizdeleri Belirlendi (%x/%Y) '
Q Sezon/Ceyrek Kritik Bakim Bloklari Timeline'a islendi

Q Bakim isleri Kategoriye Ayrildi (Security/Perf/Debt/Ops)

Q Top 3 Risk ve Bakim Onlemleri Tanimlandi

Q Aylik KPI Raporu ve Yonetim iletisim Ritmi Hazir

Roadmap Hizalamayi Baslat

[Checklist Card]

1200x1200px (1:1) kare formatinda, bakim ve (iriin roadmap'lerini hizalamay:
saglayan Bakim Roadmap Checklist Karti. Koyu karbon gri zemin lizerine
yerlestirilmis; iki kulvarli yaris pisti simgesi, % oranli kapasite garki, sezon Kilit
takvimi ikonu ve yesil onay rozetleri. Kartin lizerinde; "Dual-Lane Backlog:
Feature vs Maintenance Integration”, "Dynamic Capacity Percentages (%70/30
Normal vs %40/60 Pre-Season)", "Seasoonal Freeze Windows & Risk Map
Mitigation”, ve "Monthly Roadmap Calibration & Steering Committee Cadence”
teslimat maddeleri scannable ve kurumsal bir checklist-card formatinda
sergileniyor.
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