Benchmark Hub Mimarisi Ornek Semasi —
Benchmark Analizi (v1.0)

Asset Amag: Bu sema, 2026 perspektifinde benchmark verisini tek katmanda birlestiren
Benchmark Hub mimarisini pratik ve kopyalanabilir bir iskelet olarak sunar. Rate-shopping,
demand data ve PMS/OTA performans verisini ayni KPI s6zliglinde normalize eder; Bl
araclarina (Looker Studio) tek referans kaynagi saglar. Amag, araglar degisse bile “veri
omurgasli”’nin sabit kalmasidir.

Kim Kullanir?: GM/otel sahibi, Revenue Manager, Bl/raporlama, teknik ekip ve ajans.

Nasil Kullanilir?

1. Kaynaklari Siniflandirin: Dig sinyalleri (fiyat/talep), i¢ gergekleri (PMS verisi) ve veri
kalite bayraklarini katman bazli gruplayin.

2. KPI Sézluginiu Semaya Goére Olusturun: Varlik (otel/rakip/destinasyon) + metrik +
zaman grandulerligi (gunlik/haftalik) ekseninde standart s6zltgu tanimlayin.

3. Looker Studio Panelini Hub'dan Besleyin: Veri akisini baglayarak sirasiyla
Yonetim MVP (6 kart) = Revenue Kirilimi = Pazarlama Gortnurltgu sayfalarini
yapilandirin.

TEMPLATE iCERIGi (BOS SABLON ALANLARI)
A) Data Sources (Kaynak Envanteri)

e Rate-shopping tool: |

e Demand data provider: [ ___________________________ ]
e PMSICRS: [ _______ ]
e OTA/Metasearch sinyali (proxy): [ ___________________________ ]

e Update frekansi (Varsayim): [ Ginlik / Saatlik / Haftalik |
B) KPI Sézlugi (Metric Dictionary)

Fiyat pozisyonu tanimi: [
Talep sinyali tanera: [ ____ ]
PMS KPI listesi (doluluk/ADR/RevPAR): [
Kanal listesi: [ Direct / OTA / Wholesaler / Corporate ]

Destinasyon listesi: [ Antalya / Belek / Side / Kemer / Bodrum ]

C) Normalizasyon Kurallari

e “Ayni oda kosulu” esglestirme: [ Oda Tipi / Iptal Sarti / Kahvalti
Durumu |

e Tarih graniilerligi: [ Ginluk / Haftalik / Aylik ]

e Sezon pencereleri: [ Yiksek Sezon / Omuz Sezon / Disik Sezon |



“Actual vs Proxy” etiketleme kurali: [ Kesin PMS Verisi vs Tahmini
Sinyal Etiketi ]

D) Serve Layer (Bl Entegrasyonu)

Looker Studio connector: [ BigQuery / PostgreSQL / Google Sheets
API ]

Yonetim sayfasi KPI kartlari: [ ADR / RevPAR / Occupancy / Comp-Index
/ Share ]

Revenue sayfasi kirthmlari: [ Kanal / Oda Tipi / Pazarlama Segmenti ]
Data freshness etiketi: [ Son Giincelleme Zamani & Veri Saglik Skoru

]

NASIL DOLDURULUR? (5 KURAL)

1.

2.

KPI Sézlugu Olmadan Entegrasyon Yapmayin: Metriklerin tanimi ve hesaplama
yontemi netlesmeden teknik veri baglantilarina baslamayin.

Fiyat Kiyasinda “Ayni Kosul” Eslestirmesini Zorunlu Kilin: Yalnizca ayni oda tipi,
ayni iptal sarti ve ayni pansiyon durumundaki fiyatlari kiyaslayin.

Proxy Veriyi “Tek Gergek” Gibi Sunmayin: Tahmini veya tg¢lncu taraf proxy verileri
mutlaka gorsel olarak etiketleyin.

Graniilerligi Sabitleyin: Gunluk ve haftalik kirihmlarin birbirine karismasini 6nleyin;
aksi halde kiyaslamalar bozulur.

MVP'yi Kiigiik Tutun: ilk asamada az sayida temel metrikle baslayip 30 giin sonra
ihtiyacglara gore kalibre edin.

1 ORNEK (KISA)

Belek Destinasyonu Ornegi: Belek bélgesindeki tesis igin fiyat pozisyonu, bélgesel
ugus/arama talep sinyali ve PMS doluluk trendi ayni yonetim panelinde birlestirilir.
Belirlenen bandin disina ¢ikan agresif fiyat hareketlerinde sistem otomatik uyari verir
ve kontrol adimi tetiklenir.

KONTROL LISTESI

[ ] Kaynak envanteri eksiksiz tamamlandi

[ 1 KPI s6zIugu yazili ve onayli hale getirildi

[ 1 Normalizasyon kurallari ve eslesme mantidi tanimlandi
[]1BI paneli tek dogrudan veri kaynagindan (Hub) besleniyor
[ ] Data freshness (veri guncelligi) ve kalite bayraklari eklendi

DELIVERABLES (TESLIM EDILECEK GIKTILAR)

1x Benchmark Hub Veri Mimarisi Semasi
1x Standart Metrik & KPI S6zligi Dokimani
1x Looker Studio Bl Panel Tasarim & Baglanti Plani
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[Diagram] — “Hub mimarisi semasi, otel baglami” 7920%1080px genis ekran
formatinda, Benchmark Hub Veri Mimarisi Semasi. Data Sources (Rate-Shopping,
PMS, Demand) = Normalization & KPI Dictionary Layer = Central Benchmark Hub
= Serve Layer (Looker Studio Dashboard) akigini gésteren teknik mimari sema.
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[Checklist Card] — 1200%1200 — kpi-dictionary-audit-card-02.webp — “KPI
sozlugu kontrol karti, otel baglami” 7200x1200px kare formatinda, KPI Sézliigii ve
Normalizasyon Kontrol Karti. Metrik tanimlari, graniilerlik kurallari, oda tipi eslestirme
standartlari ve veri etiketleme kurallarinin yer aldigi onay kontrol karti.
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[Proof Card] — 12001200 — hub-to-looker-kpi-cards-sample-03.webp — “Hub
- Looker KPI kartlari 6rnek seti, otel baglami” 1200%1200px kare formatinda,
Benchmark Hub'dan Looker Studio'ya Beslenen KPI Ornek Kartlari. Pazar Fiyat
Endeksi (ARI), Doluluk indeksi (MPI), RevPAR indeksi (RGI) ve Veri Giincellik (Data
Freshness) durumunu gésteren canli yénetim paneli kart 6rnekleri.
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