Cocuk Verisi iceren Alanlar & Maskeleme
Checklist’i — Family Booking (v1.0)

Asset Amag: Bu checklist, otellerin aile rezervasyonlarinda ¢ocuk verisini minimum alan
setiyle ydnetmesini ve raporlarda ¢ocuk isimleri yerine yas grubu/oda sayisi gibi anonim
gOstergelere gegmesini saglar. Amag; ¢cocuk verisine erisimi sikilastirmak, yanhs ekran

paylasimi ve bélim digi erisim riskini distirmek ve saklama/silme/anonimlestirme kanitini

loglarla Uretmektir.

Kim Kullanir?: On biiro, rezervasyon, |T/raporlama ekibi, GM (onay).

Nasil Kullanilir?

1. Alan Setini Sadelestirin: PMS ve rezervasyon sistemlerinde gocuk verilerini
"minimum set" kurallarina goére duzenleyin.

2. Maskeleme & Safe View Standartlarini Uygulayin: Yonetim ve operasyonel
raporlarda ¢cocuk isimlerini tamamen kapatip yas grubu KPI'larina gegin.

3. Erigim ve Imha Siireglerini izleyin: Cocuk verisi iceren ekranlarin erigim loglarin
dUzenli denetleyin ve aylik silme/anonimlestirme job raporlarini audit pack’e ekleyin.

A) GOCUK VERIi ALANLARI CHECKLIST’i (Gerekli vs Riskli)

e Gerekli (Tut):
o Cocuk sayisi
o Yas grubu / bant (Orn: 0-2, 3-6, 7-12)
o Oda dagilima
e Opsiyonel (Gerekge ile):
o Tam yas (Fiyatlandirma / Cocuk Kullibu aktivite gerekgesiyle)
o 0Ozel ihtiyac (Alerji, besik vb. kategorik segimler)
e Riskli (Raporda Gésterme / Minimizasyon):
o Cocuk adi / soyadi
o Kimlik / pasaport alanlari
o Serbest not alanlarinda c¢ocuk PII (Metin kutularina agik isim
yazilmasi engellenmelidir)

B) RAPOR MASKELEME STANDARDI

e []Cocuk isimleri Raporda Kapali: Tiim genel ve departman bazli raporlarda gocuk
isimleri maskelenmis veya tamamen gizlenmistir.

e [] Yas Grubu KPI’lan Aktif: Raporlama ve analitik ekranlarinda kisi bazli veri yerine
segmentasyon bazli (6rn: 0-6 yas ¢ocuk sayisi) gostergeler kullanilir.

e [] Oda/ Rezervasyon ID Kismi Gosterim: Operasyonel ekranlarda kayit kimlikleri
anonymize edilerek sunulur (Orn: #12%*%),



C) ERISIM & ERISIM / EXPORT KONTROLU

D) 14

[ 1 Export islemleri Kisith: Cocuk verisi barindiran aile rezervasyon listelerinin
Excel/PDF olarak diga aktarimi yetkiye baglanmistir.

[ 1 Erisim Logu Tutuluyor: Cocuk detay verilerine kimin, ne zaman eristigi kayit
altina alinir (Varsayim: Altyapi destegiyle).

[ ] Safe View Paylasim Standardi Var: Pazarlama ve Ust ydonetime sunulan
panellerde kisisel veriden arindiriimis givenli gorinim (Safe View) kullanilir.

GUNLUK SPRINT PLAN (UYGULAMA)

Giin 1-2 (Analiz & Envanter): Cocuk verisi toplanan tim alanlar listelenir ve
kullanim amaglari incelenir.

Giin 3-5 (Minimizasyon & Ekran Diizeni): Minimum alan seti kararlastirilir; PMS
formlarindaki gereksiz ¢ocuk Pl alanlari kaldirilir.

Giin 6-8 (Maskeleme & Safe View Entegrasyonu): Dashboard’larda isim gizleme
kurallari devreye alinir ve yas grubu KPI déntisimi saglanir.

Giin 9-11 (Erisim & Export Kisitlamalari): Cocuk verisine erisebilecek roller
(RBAC) sinirlandirilir ve export yetkileri kapatilir/izne baglanir.

Gin 12-14 (Retention & Audit Pack Gilincellemesi): Imha/anonimlestirme job
raporlari otomatize edilir ve KVKK denetim dosyasi glncellenir.

E) ONCESIi / SONRASI KPI TABLOSU

KPI Once Sonra Not
Raporlarda Gocuk ismi  TBD (Tiim 0 Raporlama katmaninda
Goriinen Ekran Sayisi  Raporlar) %100 maskeleme saglandi
Gocuk isimli Kayit TBD (Yuksek) %0 (Yalnizca  Veri minimizasyonu tam
Orani Yas Grubu) olarak uygulandi
Export iglemi TBD Strict / izine Diga aktarim riskleri ortadan
(Child-Data) (Kontrolsiiz) Bagh kaldirildi
Yas Grubu KPI TBD (Yok) %100 Entegre  Operasyonel verimlilik
Kullanimi anonim KPl'larla

surdurdaliyor

DELIVERABLES (TESLIM EDILECEK GIKTILAR)

1x Minimum Cocuk Veri Alan Seti & Minimizasyon Prosediri
1x Raporlama & Dashboard Maskeleme Standardi Dokimani
1x Aile Segmenti KPI Dashboard Sablonu

1x Audit Pack Cocuk Verisi Uyum Eki & Imha Log Formati
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[Maskeleme Karti] —“Cocuk verisi maskeleme ornekleri, otel baglami”
1200%1200px kare formatinda, Aile Rezervasyon Sisteminde Cocuk Verisi Maskeleme
Ornekleri. PMS On Biiro Ekrani Uzerinde Agik Cocuk Isimlerinin Sansiirlenmesi
(Blur/Mask), Yas Kategorilerine Dénlistiiriilmesi ve Givenli Ekran Goérintimii (Safe
View) Standardi Goérseli.
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[KPI Karti] — “Yas grubu KPI karti, otel baglami1” 1200x1200px kare formatinda,
Otel Aile Segmenti Anonim Yas Grubu KPI Karti. Kisisel Veri icermeyen Cocuk Yas
Dagilimlar (0-2 / 3-6 / 7-12), Toplam Aile Odasi Doluluk Orani ve Sezonluk Cocuk
Kuliibii Yogunluk Grafikleri Paneli.
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