Direct Booking Avantaj Alanlan Ul Sablonu —
Channel UX (v1.0)

Asset Amag: Bu Ul sablonu, otel web sitenizde direct booking avantajlarini rate parity
sinirlarini gozeterek gorunur kilmak icin hazirlandi. “Avantaj kutusu”, “seffaflik blogu” ve

“OTAdan gelen kullanici landing’i” gibi bilesenleri standartlastirir; béylece kullanici OTA
netligini web’de de gorlr ve karar sdresi kisalir.

Kim Kullanir?: Otel Pazarlama / Satis + Ajans + UX/UIl + Rezervasyon Motoru EKibi.

Nasil Kullanihir?

1. Avantajlari Belirleyin: Direct avantajlarinizi segin (3—5 madde; rate parity ilkeleriyle
tam uyumlu).

2. Bloklar Yerlestirin: Oda detay sayfasina, ana sayfaya ve OTA kampanya landing
sayfalarina sablon bloklarini entegre edin.

3. Olgiin ve Standardize Edin: ilgili KPI'lar ve A/B test plani ile déniisiimleri dlglp en
¢ok kazandiran kurguyu standardize edin.

DIRECT BOOKING CHANNEL UX TEMPLATE — Dogrudan Rezervasyon
Ul Sablon Seti

A) Bos Sablon Alanlan (Doldurulabilir Direct UX iskeleti)

1. Direct Advantage Box (Dogrudan Rezervasyon Avantaj Kutusu)

e KutuBashg: ____________________ (Orn: "Neden Dogrudan Otel Sitemizden
Rezervasyon Yapmalisiniz?")

e 3-5 Maddelik Deger Listesi:

1. o ___ (Orn: "Ucretsiz Erken Giris / Geg Cikig imkani”)

2. o ______ (Orn: "Hos Geldin ikrami & Odaya Meyve Sepeti”)

3 (Orn: "Son 48 Saate Kadar Esnek & Kosulsuz
Iptal”)

4. (Orn: "SPA ve Restoran Harcamalarinda %15
Indirim")

____________________ (Orn: "Aracisiz, Dogrudan Tesis Igi Oncelikli

Milisteri Destegdi")

e Mini Guven Satir (Microcopy):
direkt tesise 6deme garantisi.”)

e Primary CTA:
Rezerve Et")

(Orn: "Gizli iicret yok,

(Orn: "Tarih Se¢ — Dogrudan Avantajla



2, Seffaflik Blogu (Pricing & Policy Transparency Block)

e Toplam Fiyat Bildirimi: ____________________
harglari ve hizmet bedelleri dahildir.")

e iptal & ilade Ozeti: ______ (Orn: "Giris tarihine 3 giin kalaya
kadar %100 kesintisiz iptal edilebilir.")

e Ek Ucret & Siirpriz UcretNotu: ___
slrpriz lcret veya 6deme adimi ¢ikarilmaz.")

(Orn: "Tiim vergiler, sehir

(Orn: "Otelde ekstra bir

3. OTA Landing Ust Mesaiji (OTA-Traffic Conversion Header)

e 1 Ciimlelik Deger Onerisi: ____ (Orn: "OTA fiyatlariyla ayni,
ancak dogrudan rezervasyona 6zel ekstra ayricaliklarla rezerve edin.")

e Sosyal Kanit (Social Proof): ______ (Orn: "Son 30 giinde 450+
misafirimiz dogrudan web sitemizi tercih etti.")

e HizhGirisCTA: ____________________ (Orn: "En Uygun Tarihleri Gér & Odalari
Incele”)

4. Destek & iletisim Bilegeni (Assisted Booking Widget)

e DestekBasghg: ____________________ (Orn: "Akliniza takilan bir soru mu var?")
e Canli iletisim Baglantisi (Call / WhatsApp):
"Canli Destek Baslat / WhatsApp ile Sor”)

B) Nasil Doldurulur? (5 Altin Kural)

1. 3-5 Madde Disiplini: Avantaj kutusundaki maddeleri 3—5 arasinda tutun; asiri bilgi
yuklemesi veya "rozet enflasyonu" yapmaktan kaginin.

2. "Deger" Odakl iletisim: "Fiyat kirma" veya OTA'lar kétiileyen agresif ifadeler
yerine, otelin sundugu katma degerli hizmet ve ayricalik dilini (parity uyumlu) 6ne
cikarin.

3. Tutarli Konumlandirma: Seffaflik blogunu (toplam fiyat, iptal, vergiler) tim
sayfalarda ve 6deme adimlarinda sabit, tahmin edilebilir bir konumda tutun.

4. Tutarh Kampanya Vaadi: OTA trafigini karsilayan landing mesaiji ile tiklanan reklam
kopyasi ve vaadi birebir ayni netligi tagimahdir.

5. Kritik Destek Akisi: Destek bileseni rezervasyon akisini veya satin alma butonlarini
engellememeli; sadece gliven hissini pekistiren ikincil bir katman olarak sunulmalidir.

C) Uygulama Ornegi (Standart Direct Booking Seti)
Direct Booking UX Ornegi:

e Avantajlar: "Esnek Iptal Hakki" « "Oncelikli Miisteri Destegi" « "Odaya
Hos Geldin ikrami"

o Seffaflik Blogu: "Gordiigiintz fiyat son fiyattir (Vergiler dahil). X tarihine
kadar (icretsiz iptal edebilirsiniz."

D) Hizh Kontrol Listesi (QA Checklist)



[ ] Goriiniir Yerlesim: Direct avantaj kutusu ilk 1-2 ekran (above the fold)
icerisinde konumlandirildi mi?

e [ | Fiyat Seffaflig: iptal kosullari ve toplam vergi/iicret 6zeti net bir bicimde
gorandr ma?

e [ ] Surtinmesiz OTA Landing: OTA'lardan gelen kullanicilar igin 6zel tasarlanan
landing sayfasi hizli rezervasyon CTA'sI iceriyor mu?

e [ | Erisilebilir Destek: Kullanicinin takildigi an ulasabilecegi canl
destek/WhatsApp bileseni mevcut mu?

e [ ] Parity Uyum Denetimi: Metinlerde kanallarla olan Rate Parity anlasmalarini

riske atacak yasadigi veya yaniltici ifadeler engellendi mi?

Deliverables (Teslim Edilecek Ciktilar)

Direct Advantage Box Ul & Microcopy Bilesen Seti
OTA Traffic Landing Sayfasi Blok Yapisi & Wireframe'i
Fiyat & iptal Seffaflik Blogu Tasarim Template'i

Direct Booking KPI Seti & A/B Test Plani

Karmasik & Cok Adimli Hizh & Kolay
OTA Hunisi Direkt Rezervasyon Hunisi
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[Diagram]

1920x1080px (16:9) genis formatinda, OTA trafiginin otel web sitesine déniisiim
yolculugunu ve direct booking avantaj alanlarinin UX mimarisini gésteren teknik
diyagram. Koyu karbon gri zemin (lizerinde; sol tarafta OTA kanallarindan gelen
ziyaretci akisl, ortada Rate Parity uyumlu avantaj kutusu ve seffaflik blogu katmanlari,
sag tarafta ise destek bileseniyle gli¢lendirilmis dogrudan rezervasyon funnel'i ve
déniiglim oranlarindaki artis dénguisii gérsellestiriliyor.



[Checklist]

1200x1200px (1:1) kare formatinda, otel web siteleri icin Direct Booking UX ve Parity
denetim adimlarini gésteren Kontrol Karti. Koyu karbon gri zemin lizerine
yerlestiriimis; dogrudan rezervasyon rozeti, seffaf fiyat ikonu, rate parity terazi simgesi
ve yesil onay isaretleri. Kartin (izerinde; "Highlight 3—5 Rate Parity Compliant Direct
Perks Above the Fold", "Enforce Total Price & Cancellation Transparency Across All
Steps”, "Optimize OTA Landing Pages with Clear Value Propositions & Instant CTAs",
ve "Integrate Non-Intrusive Direct Support Widgets to Boost Booking Confidence"”
teslimat basliklar scannable ve kurumsal bir checklist-card formatinda sergileniyor.
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