Digiin & Balayi Hediye Seti Ornekleri —
Kurumsal Hediye & Tasarim (v1.0)

Asset Amag: Bu mini rehber, oteller igin nikah—oda—sonrasi hediye akisini hizlica kurmak
Uzere 3 hazir set ve uygulama kurallari sunar. Kisisellestirme (isim/tarih) icin KVKK/telif
notlari, video/lUGC entegrasyonu ve izinli takip mesaj sablonlarini icerir. Amag; hatirlanirlig
artirirken operasyonel olarak surdirilebilir bir standarda gegmektir.

Kim Kullanir?: Digln Satis Ekibi, Etkinlik Yoneticisi, Pazarlama / CRM EKkibi, Ajans
Creative Ekipleri.

Nasil Kullanilir?

1. Segment Belirleme: Etkinlik tipini ve misafir segment seviyesini (Guest / VIP /
Couple) segcin.

2. Kopyala & Ozellestir: 3 hazir setten birini kopyalayin, kisisellestirme ve sponsorluk
dozajini markaniza goére ayarlayin.

3. Akisi Tamamlayin: Video/UGC ve izinli takip mesajlasma akisini tek CTA'lI
(Call-to-Action) bir planla yayina alin.

MiNi GUIDE - 5 BOLUM

BOLUM 1: HIZLI AKIS HARITASI (COPY-PASTE STEPS)

[Etkinlik Oncesi] = [Nikah / Masalar] = [Balay! Odasi] = [Etkinlik Sonrasi] = [izinli Takip]
Kisisel Hos Nikah Favor (Gérsel) VIP Sampanya/ Ozel Highlight Yildénimi & CRM
Geldin Notu  Klguk Hatiralik  Kisisel Dokunus Tesekklr Mesaji  Aksiyonu

BOLUM 2: 3 HAZIR SET (DETAYLI BILESENLER)

e [ Set1: Classic Elegant (Zamansiz & Sik)
o Nikah Favor: Masalarda minimal tasarimli cam/porselen titsilik veya zarif
maharld mum.
o Balayi1 Odasi: Ciftin isimlerine 6zel Monogramli %100 keten bornoz seti +
Sogutulmus Prosecco/Sampanya + Gurme ¢ikolata seckisi.
o Kart & iletisim: Altin varak baskili, TR-EN cift dilli "Sonsuz Mutluluklar" tebrik
kart.
e (& Set 2: Destination Touch (Antalya / Belek / Bodrum Ozgii)
o Nikah Favor: Yéresel zeytinyagi/narenciye 6zli organik mini el yapimi sabun
veya seramik nazar amblemli coaster.
o Balayi Odasi: Ozel dokuma plaj gantasi + %100 organik pamuk pestemal +
Gunes sonrasi nemlendirici bakim seti + Taze tropikal/yerel meyve tabagi.
o Kart & iletisim: Ege/Akdeniz konseptli illiistratif karsilama karti ve sahil
lokasyon rehberi.
e gai Set 3: Photo / Video First (UGC & Sosyal Odakl)



o Nikah Favor: Fotojenik mini gergeve veya "Igine Ani Ekle" temali QR kodlu
mini fotograf albimu karti.

o Balayi1 Odasi: LED 1sikh mini Polaroid/instax fotograf makinesi kiralama seti
(20 film dahil) + "Just Married" kapi sisU + Sik kadeh seti.

o Kart & iletisim: Tek QR'li, ayni giin klip indirme ve Instagram Story paylasim
rehberi.

BOLUM 3: 10 MADDELIK HIZLI KAZANIM (QUICK WINS)

1.

2.

10.

Favor Kiiglik ve Fotojenik Olmali: Masa Uzerini kaplamayan, ¢antada tasinabilir ve
fotograflarda sik duran objeler segin.

Oda Setinde "Az Ama Rafine" ilkesi: Odayi hediye kalabaliiyla doldurmak yerine
2-3 yuksek kaliteli odak Urund yerlestirin.

Kigisellestirme 1 Alanda: Isim ve tarihi her nesneye degil, yalnizca tek bir
kalici/saklanabilir alana basin.

TR-EN Kisa Kart Standardi: Tum kargilama ve tebrik metinlerinde Tlrkge ve
ingilizceyi yan yana, kisa tutarak kullanin.

QR Kodda Tek CTA: Karisik menduler yerine QR'I tek amaca baglayin (6rn: Digdn
Hikayenizi Paylasin veya Video Highlight).

Sonrasi iletigim izinli Olmali: Diigiin sonrasi iletilecek tesekkiir ve anket mesaijlari
icin KVKK/Opt-in onayini sire¢ basinda alin.

Video Highlight Plani Hazirhgi: Etkinlik kapanisinda 30-60 saniyelik dikey video
Ozetini ¢ifte sunacak altyapiyi énceden kurun.

Keep-Sake (Evde Kullanilabilir) Tasarim: Otelden ayrildiktan sonra evde dekoratif
olarak kullanilabilecek zamansiz objeler tercih edin.

Minimal Otel Logosu: Otel logosunu hediyelerin tam ortasina devasa basmak
yerine, tabana veya arkaya mikro boyutta yerlestirin.

SOP ile Standartlastirma: Hediye hazirlik, yerlesim ve kontrol adimlarini Standart
Operasyon Prosediru (SOP) dokiimanina baglayin.

BOLUM 4: 3 SIK HATA VE ¢OZUMU

>{ Hata 1: Her Yere Hantal Sekilde isim ve Tarih Basmak
o [Y4 Céziim: isim/tarih ézellestirmesini Griiniin kendisine degil, cikarilabilir
kurdele, sertifika veya kart izerine minimal dokunusla ekleyin.
>{ Hata 2: Etkinlik Sonrasinda Agresif / Spam iletisim Yapmak
o [Y4 Céziim: Yalnizca 1 adet nazik "Tesekkiir & Yildéniimii Daveti" odakli
opt-in izinli takip mesaji kurgulayin.
>{ Hata 3: Hediyelerin Sadece "Tek An"da (O Anda) Kalmasi
o [%4 Céziim: Hediye akisini dijital foto/video erisimi ve yildénimii
hatirlatmasiyla uzun vadeli bir baga donuasturin.

BOLUM 5: NEXT STEP (SONRAKI ADIM)

90 Gunliik Pilot Uygulama: Sectiginiz 1 hedef hediye seti + 1 dijital akis (QR video) ile 90
gunlik teste baslayin. Etkinlik sonundaki UGC paylasim oranlarini, misafir yorumlarini ve
CRM geri donuslerini élgerek seti optimize edin.

DELIVERABLES (TESLIM EDILECEK GIKTILAR)



e 1x Digun & Balay! Hediye Akig Haritasi
e 1x 3 Hazir Set (Classic, Destination, Photo-First) Secki Rehberi
e 1x Digun & Balay! Hediye Tasarim & Kisisellestirme Checklist'i
e 1x izinli CRM Takip & Video/UGC iletisim Sablon Seti
Otel DUgun & Balayi Misafiri Hediye Akisi
1. ONCESI 2. DUGUN & ODA 3. SONRASI
(Hazirhk) (Deneyim) (Hatira & Takip)
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Karsilama karti,
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Masa favor'u,
(Deneyim)

Masa favor'u, VIP hediye,
Balay oda seti

Karsilama karti,
check-list

Te§ekkl'1|r,
(Hatira & Takip)

_Tesekkur, Video linki,
Izinli iletisim, Keepsake

[Diagram] — “Oncesi-diigiin—sonrasi hediye akisi, otel hatirlanirhgi baglami”
1920x1080px genis ekran formatinda, Digiin ve Balayi Hediye Akis Semasi. Diglin
oncesi karsilamadan nikah masasi favorlarina, balayi odasi siirprizlerinden etkinlik
sonrasi yildéniimi CRM adimlarina uzanan 5 asamall akis mimarisi. Sampanya

kdpugt, pastel pembe ve sik altin vuruslu liiks otel illiistrasyonu.
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Dugun & Balayi Hediye
Operasyon Kontrol Listesi

Nikah Favor Yerlesimi &
Fotografi Tamam

\/ VIP Masa Ozel Varyasyonu Hazir

Balay1 Odasi Romantik Set Kontroli
Yapildi . .
/ Kisisellestirme Verisi (KVKK) Onayli

J UGC/Video Plani & izinler Aktif

\/ Sonrasi ileti§im (Opt-in) Zamanlandi

[Checklist] — “Diigiin ve balayi hediye checklist’i, pratik uygulama otel baglami”
1200%1200px kare formatinda, Digiin & Balay! Hediye Kontrol Listesi. Krem zemin
lizerine zarif tipografi ve miihir detaylari: Kigisellestirme kurallari, KVKK onay
maddeleri, logo minimalizm &l¢litii ve oda i¢i yerlesim denetim kutucuklarini iceren
profesyonel kontrol karti.
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