GA4/GTM Mimari Karar Matrisi (v1.0)

Asset Amaci: Bu sablon, ¢ok otelli ve gok domainli yapilarda GA4 mulka (property) ve GTM
konteyner sayisini segerken kriter bazli bir puanlama sunar. Marka yapisi, ekip modeli,
raporlama derinligi ve hata izolasyonu gibi 8 kritik parametreyi tek matriste toplayarak,

kurulum sonrasi yasanabilecek "yonetilemez karmasiklik" riskini ortadan kaldirir.

Kim Kullanir?: Grup Otel Pazarlama Liderleri, Ajans Yoneticileri ve Teknik Liderler (Ortak

karar dokimanidir).

Nasil Kullanilir? (3 Adim)

Puanlama: Mimari kriterleri (Rapor granulerligi, ekip modeli vb.) 0-5 arasi puanlayin.
Shortlist Olusturma: 4 ana mimari segenek (Tek GA4/Tek GTM'den Hibrit modellere
kadar) arasindan en yuksek uygunluk puanini alan 2 opsiyonu belirleyin.
Governance Kilidi: Secilen shortlist opsiyonlari igin "Ydnetisim Checklist"ini
doldurun ve 90 gunluk yol haritasina baglayin.

Mimari Segenekler & Kriter Matrisi

Hangi modelin otelinize uygun oldugunu su 4 ana se¢enek Uzerinden degerlendirin:

Secenek A: Tek GA4 + Tek GTM (Merkezi yonetim icin en hizlisi).

Secgenek B: Tek GA4 + Cok GTM (Hata izolasyonu yuksek, veri tek merkezde).
Secgenek C: Cok GA4 + Cok GTM (Tam bagimsiz otel/ekip yapilari igin).
Secgenek D: Hibrit (Marka bazli GA4 + Otel bazli veri akislari/streams).

Karar Kriterleri (0—5 Puan)

Rapor Graniilerligi: Otel bazli ¢ok detayli raporlama sart mi?

Ekip Modeli: Her otelin kendi ajansi veya pazarlama ekibi var mi?

Altyapi Benzerligi: Oteller ayni CMS/Booking Engine sistemini mi kullaniyor?
Hata izolasyonu: Bir GTM hatasinin tiim grubu etkilemesi ne kadar kritik?

Stratejik Governance Checklist

Karar verildikten sonra su maddeleri kilittemeden kuruluma ge¢cmeyin:

[ ] Zorunlu segment anahtarlari (hotel_code, brand, destination) belirlendi mi?
[ 1 Naming (isimlendirme) s6zlugu tum malkler igin tek kaynak olarak kilitlendi mi?
[] Yeni bir otel gruba katildiginda uygulanacak "Template" prosedurt hazir mi?



e [] Publish yetkileri ve Rollback (geri donus) senaryolari netlestirildi mi?
e []Yilhik mimari gézden gecirme (Review) tarihi takvime islendi mi?

Uygulama Kurallarn (5 Altin Kural)

1. Gelecek Odaklilik: Puanlamayi sadece bugun igin degil, 2 yil sonraki buyime
planlariniza gére yapin.

2. Kolektif Karar: Pazarlama ve teknik ekibin ortak onayi olmadan mimariyi segmeyin.

Senaryo Testi: Kisa listedeki opsiyonlari "yeni otel ekleme" hizina gore test edin.

4. Soézliik Onceligi: Segim sonrasi isimlendirme standartlarini belirlemeden sprint
baslatmayin.

5. Versiyonlama: Mimari karari statik degildir; yapisal degisiklikleri v1.1, v1.2 olarak
change log ile izleyin.

w

Deliverables

Karar Matrisi & Shortlist Sonucu, Governance Gereksinimleri, Yeni Otel Ekleme Prosedird,
90 Gunluk Uygulama Roadmap'i.

‘ Multi-Property Mimari
& Karar Kriterleri

Rapor Granulerligi (Otel/Marka/Grup)? [:] [1-5]
Ekip Modeli (Merkezi/Daginik)? () 1-5]
Altyapi Benzerligi (CMS/Engine)? =) i1=5]
Hata Izolasyonu ihtiyaci (Kritiklik)? () 1-5]

Bliylime Plani (12-24 Ayda Kag Otel)? ] [1-5]

Birlesme/Béliinme Olasilig (Satis/Ayriima)? [_] [1-5]

Bl Kapasitesi (Grup Raporu ic;in)? [:I [1-5]

“Mimari karar kriterlerini ve yonetisim (governance) maddelerini 6zetleyen 1:1
stratejik rehber kart1.”



GA4/GTM Mimari
Karar Paketi
(v1.0)

Karar Matrisi & Yeni Otel Ekleme
Shortlist Raporu Operasyon Template'i
(PDF) (DOCX)

Secilen Mimari igin
Governance Checklist
(XLSX)

“Karar matrisi ¢iktilarini, uygunluk skorlarini ve uygulama yol haritasini 6zetleyen
kanit kart1.”
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