GA4 & Measurement Culture Egitim Plani (v1.0)

Asset Amaci: Bu sablon, otel ekiplerinde "Event-First Analytics" (Olay Odakli Analitik)
kiltdrine gegcisi; egitim, dokiimantasyon ve sire¢ Uglisuyle planlamanizi saglar. Pazarlama,
IT ve Operasyon birimleri igin 6zellestiriimis moduller tanimlayarak, verinin sadece
toplanmasini degil, dodru yorumlanip karara dénustirtimesini standardize eder.

Kim Kullanir?: Otel Pazarlama Lideri, IT Lideri, Operasyon/Call Center Yoneticisi ve Ajans
Partnerleri.

IE EGITIM & DOKUMANTASYON
— CHECKLIST

g [1] Rol Bazl Egitim

(Pazarlama/IT/Ops)

@ [2] Measurement Plan (v1.0) @?

@ [3] Event/DataLayer Sozligl =
@ [4] QA Playbook (V) E
@ [5] Change Log @

) DGTLFACE

“Egitim modiillerini, dokiimantasyon gerekliliklerini ve kiiltiirel donigiim kurallarini
o6zetleyen 1:1 kart.”



Nasil Kullanilir? (3 Adim)

1. Rol Bazh Egitim: Ekipleri gérevlerine gore ayirin (Yonetim, Teknik, Operasyon) ve
ilgili egitim modullerini atayin.

2. Sozlik Kilitleme: Event Dictionary ve DatalLayer dokiimanlarini "Tek Kaynak
Gergek" (Single Source of Truth) olarak sisteme isleyin.

3. 90 Giinliik Degisim: Belirlenen plani uygulayin; her ayin sonunda kiltir KPI'larini
(Orn: Raporlardan karar gikma orani) gézden gegirin.

Olgiim Kiiltiirii & Dokiimantasyon Paketi

Analitik donligsiima su "Zorunlu Dokiimantasyon Seti" ile mahurleyin:

Measurement Plan (v1.0): is hedefleriyle KPI'larin evliligi.
Event & DatalLayer Dictionary: Hangi veri nereden, hangi formatta ve kimin
sorumlulugunda akiyor?

e QA Playbook: "Preview = DebugView => Rapor" G¢lemesinde hatasiz yayin
proseduru.

e Change Log: Sistemdeki her glincellemenin (v1.1, v1.2...) izlenebilir tarihgesi.

90 Gunluk Analitik Donluisim Plani

Periyot Odak Kritik Aksiyon

0-30 Gun | Temel & Envanter ¢cikarimi ve ana event setinin (Sozluklerin)
Sozluk kilittenmesi.

31-60 Rapor & QA | Funnel raporlarinin dashboard'a taginmasi ve rutin QA

Gin sureglerinin bagslatiimasi.

61-90 Sure¢ & Ekip egditimlerinin tamamlanmasi ve "Veriye Dayali Karar"

Giin Kiltiir ritminin kurulmasi.

Aylik Kiltur & Saglik Kontrolu

[ 1 D6ntstim (Conversion) seti hala sade mi (2-5 makro)?

[ ] Event sézliglinde dokimante edilmemis bir sapma (drift) var mi?

[ ] Her yeni yayin éncesi QA Playbook eksiksiz uygulaniyor mu?

[ 1Yo6netim toplantilarinda raporlar sadece "say1" mi veriyor yoksa "aksiyon karari" mi
cikartiyor?



Deliverables

Rol Bazli Egitim Mufredati, Measurement Plan Dokimani, QA Playbook, 90 Gunlik Yol
Haritasi.

[1‘] Rol Bazl

[3] 90 Giin
Plani

) DGTLFACE

“Egitim plani giktilarini, s6zliik onaylarini ve 90 giinliik takvim deliverables karti.”
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