Grup & Otel Bazli PMS Yapilandirma Sablonu
(v1.0)

Asset Amaci: Zincir yapilarda PMS mimarisini "Grup — Cluster — Otel" katmanlarinda
netlestirerek veri birligini saglar. Ortak tanimlar (Shared Definitions), kullanici yetkileri ve
raporlama standartlarini tek bir dokiimanda toplayarak, sistem yayilimini (rollout) kisiye

badimli olmaktan ¢ikarip glvenli ve dlgeklenebilir hale getirir.

Kim Kullanir?: Grup Yoénetimi, Grup Operasyon/Gelir, BT/Entegrasyon ve Bl/Raporlama
Ekipleri.

Nasil Kullanilir? (3 Adim)

1. Hiyerarsi Belirleme: Grup ve otel seviyesinde hangi tanimlarin (Oda Tipi, Fiyat
Plani, Acente Karti vb.) "shared" (ortak) olacagini isaretleyin.

2. Yetki Matrisi: Rol bazli erisim ve degigiklik/onay mekanizmalarini doldurarak
merkezi kontroll saglayin.

3. Raporlama & Yayilim: KPI s6zIGgunu tanimlayip, gérunurlik seviyelerini belirleyerek
rollout (yayihim) planina baglayin.

SABLON ALANLARI (Mimari Planlama)

1. Mimari & Grup Ozeti

e Grup Yapisi: (Tesis Sayisi / Destinasyonlar)
e Hedef Model: [ ] Single-Property [ ] Multi-Property
o Pilot Tesis / Cluster:

2. Shared Definitions (Ortak Tanimlar)

e Oda Tipi Sozlugi (ID + Tanim):
e Rate Plan Standardi (ID + Kurallar):
e Acente/Sirket Kart Standardi:

3. Katmanh Yetki & Raporlama

e User Roles: Grup Admin / Cluster / Otel yetki seviyeleri.
e Reporting: Grup KPI seti ve veri gorunuarlak kurallari.
e Entegrasyon: CRM/BI/POS ve Channel Manager mapping prensipleri.



Uygulama Kurallari (5 Temel Kural)

e Standardizasyon: Shared alanlarda ID ve isim standardini sabitleyin; yerel
degisiklikleri sadece "onayli istisna" olarak tanimlayin.

o Kisith Yetki: Yetkiyi "minimum erisim" ilkesiyle verin; ortak tanimlari degistirme
hakkini merkezi yénetimde tutun.

e Veri Birligi: KPI tanimlari ve veri s6zIUgu netlesmeden konsolide (birlesik) rapor
yayinlamayin.
izlenebilirlik: Her mimari degisiklik igin mutlaka log ve versiyon kaydi tutun.
Kademeli Gegis: Sistemi dnce pilot bir cluster Gizerinde test edin, ardindan tim
gruba odlgekleyin.

Kontrol Listesi & Deliverables

[ 1 Shared definitions (ortak tanimlar) kilitlendi mi?

[ ]istisna listesi ve onay mekanizmasi tanimlandi mi?

[] Yetki katmanlari ve KPI s6zIGgu yazih hale getirildi mi?
[ ] Pilot rollout (yayilim) sureci basariyla tamamlandi mi?

Deliverables: Shared Definitions Sozligu, Rol & Yetki Matrisi, KPl S6zIigi + Dashboard
Modeli ve Rollout Plani.
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“Multi-propert
y PMS sa
sablonu ciktilari, shared definitions ve yetki mat
i matrisi 6zeti.”
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