GTM Yayin Oncesi Kontrol & Rollback Paketi
(v1.0)

Asset Amaci: Bu asset’in amaci, otel GTM operasyonunu “kontrollil yayin” (governance)
seviyesine tasimaktir. Yayin dncesi test adimlarini standartlastirir, onay akisini netlestirir ve
olasi bir hata durumunda geri déntsu (rollback) bir stire¢ adimi haline getirir. Sonug; tertemiz
bir veri akisi, hatali publish sayisinda dlsls ve kriz aninda hizli toparlanmadir.

Kim Kullanir?: Otel Pazarlama/Performans Ekipleri, Ajanslar, GTM Yayin Yetkilileri ve
gerektiginde Yazilim Gelistiriciler.

Nasil Kullanilir? (3 Adim)

1. Checklist Uygulama: Her publish (yayinlama) éncesi kontrol listesini uygulayin ve
test kanitlarini (ekran goérintisu/not) versiyon notuna ekleyin.

2. Senaryo Testi: Kritik event’ler icin (rezervasyon funnel’t ve mobil lead formlari) 3 ana
senaryoyu mutlaka Preview modunda calistirin.

3. Hata & Rollback: Yayindan sonra hata saptanirsa derhal rollback yapin; kdk nedeni
staging ortaminda ¢dzUp testi tekrarladiktan sonra yeniden yayinlayin.

Problem = Kok Neden = Cozum Matrisi
GTM kaynakli veri kirliligini su yontemlerle engelleyin:

e Donugsium Verisi Katlaniyor (Double Fire):
o Kbk Neden: Tetikleyici (trigger) hem sayfa ylklenmesinde hem de buton
tiklamasinda atesleniyor.
o Céziim: Tetikleyiciyi tek bir "Unique Event" (Orn: booking_complete) ile kisitla.
e DatalLayer Verisi GTM'e Gelmiyor:
o Kok Neden: Variable (deg@isken) ismi ile DataLayer'daki key ismi uyusmuyor.
o (Co6zim: DLV-first standardini uygula, isimlendirme s6zIiginl kontrol et.
e Site Yavaslamasi / JS Hatasi:
o Kbk Neden: Hatali yazilmig Custom HTML etiketleri.
o Co6zim: Template Gallery etiketlerini 6nceliklendir, Custom JS'leri sandbox'ta
test et.



14 Gunluk GTM Governance Sprint Plani

Gun | Odak Alani Kritik Aksiyon
1-5 Envanter & Mevcut container temizligi, naming s6zIigu ve core
Standart conversions klasdérleme.

6-9 Test & Playbook Staging test senaryolari, DebugView proseduru ve 5 adimlik
Rollback Playbook.

10-12 | Kontrol Publish onay akisl, "Season Freeze" (sezon ortasi yayin
Mekanizmasi yasagi) kurallari ve izleme dashboard'u.
13-14 | Rollout Pilot yayin testi, sorumluluk matrisi (RACI) ve ekip

egitimlerinin tamamlanmasi.

Yayin Oncesi Olgiim & Giivenlik Checklist'i

o [] Degisiklik kapsami (tag/trigger/variable) net sekilde tanimlandi mi?

[ 1 Rezervasyon ve lead gibi "Core Conversion"lar Preview modunda test edildi mi?
[ ] Hata durumunda dénullecek "Son Stabil Versiyon" numarasi not edildi mi?

[ ] Yayin penceresi uygun mu? (Orn: Cuma aksami veya kampanya baslangi¢ saati
mi?)

e [] Yayindan sonraki ilk 24-72 saatlik izleme plani hazir mi?

Deliverables
Naming Standardi Dokiimani, Publish Oncesi Test SOP, Rollback Playbook, Yetki Matrisi.



Yayin Oncesi Kontrol &

Rollback Adimlari

YAYIN ONCESI (v/) ROLLBACK HAZIRLIK (D)
Preview Testleri Son Stabil
Tamam Versiyon Notu
DebugView Veri 0 Rollback Yetkilisi
Dogrulama Net
Cross-Domain Dogrulama
Kontrolu Senaryosu Hazir
Q Onay Kaydi Alindi Q izleme Plani Aktif

“Yayin oncesi 7 kritik kontrol ve rollback adimlarini 6zetleyen 1:1 formath GTM rehber
kart1.”
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Klasor & Naming
Standardi (PDF)

Rollback Playbook

(Acil Durum Plani)

Yayin Oncesi
Test SOP

(Kontrol Listesi)

“GTM
governance ¢iktilarini ve onay akisini 6zetleyen deliverables ve kanit karti.”
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