Kiigiik Oteller icin PMS Modiil Checklist’ini indir
(v1.0)

Asset Amaci: Bu checklist, butik ve kiiglk otellerin PMS kurulumunu “hafif mimari” ile
planlamasi icin hazirlanmistir. Olmazsa olmaz modiiller, istege bagh eklentiler ve 14 gunluk
hizli kurulum sprint’ini icerir. Temel amag, gereksiz karmasikligi azaltarak resepsiyon ekibinin
sistemi tam kapasite kullanmasini saglamak ve OTA entegrasyonunu en giivenli, minimum
kural setiyle kurmaktir.

Kim Kullanir?: Butik otel sahibi veya genel mudurd, 6n biro sorumlusu ve kurulumdan
sorumlu IT/ajans ekipleri.

Nasil Kullanilir? (3 Adim)

1. Modiil Se¢imi: Modlil listesini isletme ihtiyaclariniza gére “olmazsa olmaz” veya “iyi
olur” seklinde isaretleyerek kapsami belirleyin.

2. Hizli Kurulum: 14 gunlik sprint planini takip ederek modelleme, veri aktarimi ve
egitim adimlarini sirasiyla tamamlayin.

3. Takip: ilk 30 giin boyunca belirlenen KPI'lar (check-in siiresi, Excel’e geri déniis
orani vb.) Gzerinden sistemin stabilizasyonunu saglayin.

A) Olgiim & Onceliklendirme Checklist’i

[ 1 Cekirdek modiiller segildi mi? (Rezervasyon, fatura, temel raporlama)
[ ] Oda tipi s6zIigl karmasikliktan arindirilarak sadelestirildi mi?

[ 1 En fazla 2-3 temel Rate Plan (fiyat plani) seti belirlendi mi?

[ 1 OTA/CM entegrasyonu minimum ve hatasiz kural setiyle planlandi mi?
[ ] Resepsiyon ekibi icin rol bazli (RBAC) egitim plani hazir mi?

[11ilk 30 giin icin KPI hedefleri ve hata loglama rutini tanimlandi mi?

B) Problem = Kdk Neden = Co6zum Tablosu

Problem

Kok Neden

Coziim

Ekip PMS’i kullanmiyor

Sistem ¢ok agir veya karmasik

Minimum modul setiyle
sadelesme

Yanhs fiyat/oda bilgisi

Modelleme net degil

Net oda-rate sézlligu olusturma

OTA hatalan

Mapping (eslestirme) veya test
eksik

5 kritik senaryo Uzerinden test




Excel’e geri donus Kontrol ritmi ve destek yok 30 gun KPI takibi + yerinde
destek

C) 14 Gunlik Hizli Kurulum Sprint’i

G1-G3: ihtiyag analizi, modiil secimi, oda tipi ve rate plan sézligiinin olusturulmasi.
G4-G7: Kullanici rollerinin tanimlanmasi, veri envanterinin (Excel) temizlenmesi ve ilk
test aktarimi.

e G8-G9: OTA/CM mapping (eslestirme) v1 kurulumu ve kritik rezervasyon
senaryolarinin testi.

e G10-G12: Check-in/out, fatura ve raporlama odakl egitim oturumlari ve "Go-live"
provasi.

e G13-G14: KPI panel taslaginin olusturulmasi, canliya gegis ve 30 gunluk
stabilizasyon plani.

D) Oncesi / Sonrasi KPI Tablosu

KPI Once (Baseline) | Sonra (Hedef) | Olgiim Araci
Check-in suresi TBD TBD Ornekleme
Excel’e doniis orani TBD TBD Gozlem
Manuel diizeltme sayisi TBD TBD Haftalik Kayit

E) Deliverables (Teslimat Seti)

Minimum Moduil Seti Dokiimani

Oda Tipi & Rate Plan Sézltgu

OTA Mapping Tablosu + Test Paketi
30 Gunluk Stabilizasyon ve KPI Plani

POON=




“Kicuk otel PMS checklist deliverables karti, hafif kurulum baglam”
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