
KVKK Executive KPI & Dashboard Şablonu — 
Veri Analizi & Raporlama (v1.0) 

 

Asset Amaç: Bu şablon, otellerin KVKK uyumunu yönetim seviyesinde 4–6 KPI kartıyla 
izleyebilmesi için “executive dashboard” iskeleti sunar. Amaç; envanter, risk, aksiyon, olay, 

eğitim ve vendor/backup durumlarını tek bakışta görünür kılmak ve aylık yönetim 
toplantılarında “neredeyiz, hangi risk açık, hangi aksiyon bitti?” sorularını birkaç kartla 

yanıtlamaktır. Multi-otel gruplar için otel bazlı drill-down alanı da önerir. 

Kim Kullanır?: GM/otel sahibi, grup yöneticisi, hukuk/IT liderleri, yatırımcı sunum ekibi. 

 
Nasıl Kullanılır? 

1.​ 6 KPI Kartının Veri Kaynaklarını Belirleyin: Envanter, risk analizi, aksiyon takip, 
incident kayıtları, eğitim LMS ve vendor/restore test verilerini tek merkezde toplayın. 

2.​ Eşik Değerleri ve Next Action Alanını Tanımlayın: Kartlara yeşil/sarı/kırmızı alarm 
durumlarını bağlayıp kritik aksiyon sahibini belirleyin. 

3.​ Aylık 30 Dakikalık Yönetim Rutinini Çalıştırın: Top 10 açık konular panosu ile 
paneli ritme bağlayarak kararları hızlandırın. 

 
A) EXECUTIVE 6 KPI KART ŞABLONU (Kopyala–Yapıştır) 

●​ Kart 1: Envanter Tamamlanma (%) 
○​ Değer: %__ | Trend (30 Gün): ▲/▼ %__ | Owner: [Veri İrtibat Görevlisi / IT] | 

Next Action: [Tedarikçi veri akışlarını güncelle] 
●​ Kart 2: Risk Analizi Kapsamı (X/Y Sistem) 

○​ Değer: __ / __ Sistem | Trend: ▲/▼ __ | Owner: [Hukuk / IT] | Next Action: 
[Yeni PMS modülü risk analizini tamamla] 

●​ Kart 3: Açık Aksiyonlar (Toplam / Geciken) 
○​ Değer: __ Toplam / __ Geciken | Owner: [Proje Yöneticisi] | Next Action: 

[Geciken 2 kritik aksiyon için GM onayı al] 
●​ Kart 4: Incident (Son 12 Ay / Son 30 Gün) 

○​ Değer: __ / __ Olay | Owner: [IT Güvenlik] | Next Action: [Son e-posta ihlal 
şüphesi kök neden analizini kapat] 

●​ Kart 5: Eğitim & Farkındalık Skoru (0–100) 
○​ Değer: __ / 100 | En Düşük Departman: [Ön Büro] | Next Action: [Ön Büro 

için mikro-eğitim sprint'i başlat] 
●​ Kart 6: Vendor + Backup/Test Durumu 

○​ Değer (Yüksek Risk Vendor): __ Firma | Son Restore Testi: [Tarih] | Next 
Action: [Yedekleme restore testini tekrarla ve logla] 

 
 



B) KVKK PROJE İLERLEME & AÇIK KONULAR PANOSU (TOP 10) 

Öncelik Konu Risk 
Etkisi 

Owner Due Date Durum Not 

1 Otel PMS Veri 
Saklama ve 
Anonymization 
Script'i 

Yüksek IT 
Müdürü 

DD.MM.YY
YY 

Açık Veritabanı canlı 
testi bekleniyor 

2 Tedarikçi 
(Vendor) KVKK 
Taahhütname 
Güncellemeleri 

Yüksek Hukuk / 
Satınal
ma 

DD.MM.YY
YY 

Devam 
Ediyor 

3 kritik tedarikçi 
imzası eksik 

3 CCTV 
Aydınlatma ve 
Açık Alan 
Kamera 
Revizyonu 

Orta Güvenli
k / İK 

DD.MM.YY
YY 

Açık Tesis içi tabela ve 
QR ekleri 
yapılacak 

4 Çağrı Merkezi 
Ses Kaydı İzin 
Mekanizması 

Yüksek Kalite / 
IT 

DD.MM.YY
YY 

Tamamla
ndı 

İzin doğrulama 
IVR'a bağlandı 

5 Eski Misafir 
Verileri Fiziksel 
İmha Protokolü 

Orta Muhase
be 

DD.MM.YY
YY 

Açık 10 yılı aşan arşiv 
evrakı ayrıştırılıyor 

 
C) AYLIK YÖNETİM AJANDASI (30 Dakika) 

●​ 00–05 dk: 6 Executive KPI kartının incelenmesi ve yeşil/sarı/kırmızı durum taraması. 
●​ 05–15 dk: Top 10 açık konular panosu ve geciken aksiyonların gözden geçirilmesi. 
●​ 15–20 dk: Son 30 günlük olay/incident raporu ve güvenlik analizi. 
●​ 20–25 dk: Yüksek riskli vendor taahhütnameleri ve veri yedekleme restore test 

sonuçları. 
●​ 25–30 dk: Önümüzdeki 30 günün kritik hedeflerinin belirlenmesi ve onaylar. 



D) 30 GÜNLÜK SPRİNT PLANI (PANELİ CANLIYA ALMA) 
●​ Gün 1–3 (Veri Kaynağı Yapılandırması): KPI tanımlarını sabitleyin, envanter, risk ve 

LMS verilerinin aktarım kanallarını netleştirin. 
●​ Gün 4–7 (Wireframe & Eşik Tasarımı): 6 kartlı executive arayüzü tasarlayın, 

sarı/kırmızı uyarı threshold (eşik) değerlerini belirleyin. 
●​ Gün 8–14 (Top 10 Pano & Sorumluluk Kurulumu): Açık konular panosuna owner 

(sorumlu) ve due date (son tarih) standartlarını entegre edin. 
●​ Gün 15–21 (Multi-Otel Drill-Down & QA): Grup otelleri için otel bazlı filtreleme ve 

drill-down ekran kalibrasyonunu tamamlayın. 
●​ Gün 22–30 (Dry-Run & İlk Yönetim Sunumu): GM ve departman liderleriyle ilk 

simülasyon toplantısını yapıp paneli canlıya alın. 

E) ÖNCESİ / SONRASI KPI TABLOSU 

KPI Önce Sonra Not 

KPI Görünürlüğü (Kart 
Sayısı) 

TBD (Karmakarışık 
Raporlar) 

6 Kart Yönetim için uçtan uca özet 
görünüm sağlandı 

Açık Aksiyon Kapanış 
Hızı 

TBD (Belirsiz / 
Yavaş) 

< 14 Gün Aksiyon takibi Top 10 
panosuyla hızlandırıldı 

Yönetim Toplantısı Karar 
Netliği 

TBD (Düşük / 
Kararsız) 

Yüksek 30 dakikalık odaklanmış 
ajanda ritme bağlandı 

Incident Farkındalık & 
Müdahale 

TBD (Geç Bildirim) Anlık / < 
24 Saat 

Güvenlik vakaları executive 
düzeyde izlenir oldu 

 
DELIVERABLES (TESLİM EDİLECEK ÇIKTILAR) 

●​ 1x 6 Kartlı Executive Dashboard Wireframe Şablonu 
●​ 1x KVKK Proje İlerleme & Açık Konular Panosu (Top 10) 
●​ 1x 30 Dakikalık Yönetim Toplantı Ajandası & 30 Günlük Sprint Planı 



​
[Wireframe] —“6 kartlı executive dashboard wireframe, otel bağlamı” 

1920×1080px geniş ekran formatında, Otel KVKK Executive Dashboard 
Wireframe Mimarisi. Envanter %, Risk Analizi, Açık Aksiyonlar, Incident Sayısı, 
Eğitim Skoru ve Vendor/Backup Durumunu Gösteren 6 Ana KPI Kartı ile 
Multi-Otel Drill-Down Filtreleme Arayüzü. 



​
[KPI Tablosu] — “Yönetim KPI özet tablosu, otel bağlamı” 

1200×1200px kare formatında, Otel Yönetimi KVKK Proje Uyum ve Performans 
Özet Tablosu. Dönemsel Hedefler, Tamamlanan Aksiyon Oranları, Departman 
Risk Düzeyleri ve Üst Yönetim Karar Metrikleri Paneli. 
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