KVKK icin Dijital Sistem Veri Haritas1 & Envanter
Sablonu (v1.0)

Asset Amaci: Web, PMS, CRM, ¢agri merkezi, OTA ve e-posta dahil tim dijital sistemlerde

tutulan verileri tek bir standart formatta toplar. Data flow (veri akigi) diyagramlari i¢in gerekli

"dugum-akig" bilgilerini standardize ederek, KVKK uyum surecini surdurulebilir bir envanter
modeline dayandirir.

Kim Kullanir?: IT-yazilim ekipleri, satig-pazarlama departmanlari, operasyon yoneticileri ve
hukuk danigsmanlari.

"

OTEL ORNEK VERI AKISI (Data Flow Mapping)

YA
KANAL YON. ‘

Anonimlestirilmis
Veri Akisi P —
PMS o
| L ==,

g (Otel Sistemi)
Rezervasyon Talebi

WEB SITESI / (Kimlik, iletisim)
REZ.MOTORU Misafir Karti Anonimlestirilmis

RAPORLAMA /BI
Olusturma Veri Akisi .

Arama / Destek
Kaydi

Nasil Kullanilir? (3 Adim)

1. Envanter Olusturma: Uygulama ve altyapi dahil tim sistem listenizi doldurun.

2. Veri Detaylandirma: Her sistem igin kritik verileri girin; saklama (retention) ve silme
kolonlarini mutlaka doldurun.

3. Akis Haritalama: Envanter verilerini kullanarak kaynak-hedef diyagramini olusturun
ve manuel export noktalarini risk analizi igin isaretleyin.



B) TEMPLATE (Sablon igerigi)

1) Sistem Envanteri Tablosu (Bos Alanlar)

Sistem Adi / Tiirii: / (Web /PMS/CRM/OTA/Log vb.)
Veri Alani & Kaynak: / (Form / Telefon / APl vb.)

isleme Amaci:

Saklama Siiresi (Retention):

Erisim Rolleri:

Silme/Anonimlestirme Yontemi:

Sistem Sahibi (Owner):

2) Akis Diyagrami Referans (Dugiim-Akis)

Kaynak — Hedef Diigiim: —

Veri Grubu: (Kimlik / iletisim / Rezervasyon / Odeme vb.)
Aktarim Tiru: (APl / Manuel / Export)

Guvenlik Kontrolii: (RBAC / Audit / Sifreleme)

Nasil Doldurulur? (5 Kritik Kural)

1.

2.

Terminoloji Birligi: Sistem isimlerini (CRM1, CRM2 vb.) ve veri alanlarini
(ad=name) tek bir sozlik Gzerinden tanimlayin.

Belirsizligi Yonetin: Saklama slresi bilinmiyorsa bos birakmak yerine "Varsayim:
Politika Bekleniyor" notu dugerek ilerleyin.

Risk Odaklilik: Manuel tasima ve Excel export akislarini, veri sizintisi riski en
yiksek alanlar olarak 6zel isaretleyin.

Sorumluluk Atayin: Her satira bir sistem sahibi (owner) yazilmalidir; sahibi olmayan
veri haritasi giincel tutulamaz.

Butunsel Yaklagim: Sadece uygulamalari degil, log dosyalari ve yedekleme
sistemlerini de kapsama dahil edin.
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Kontrol Listesi & Deliverables

e [] Sistem listesi hem uygulama hem altyapi katmanini kapsiyor mu?
e [] Manuel veri transfer noktalari isaretlendi mi?
e [] Guncelleme periyodu (standart 365 gtin) belirlendi mi?

Teslimat Seti: Sistem Envanter Tablosu (v1.0), Veri Akis Diyagrami Taslagi (v0.1),
Saklama/imha Taslagi ve Degisiklik Kayitlari (Change Log).



	KVKK İçin Dijital Sistem Veri Haritası & Envanter Şablonu (v1.0) 
	 
	Nasıl Kullanılır? (3 Adım) 
	B) TEMPLATE (Şablon İçeriği) 
	1) Sistem Envanteri Tablosu (Boş Alanlar) 
	2) Akış Diyagramı Referans (Düğüm-Akış) 

	Nasıl Doldurulur? (5 Kritik Kural) 
	Kontrol Listesi & Deliverables 


