Local E-E-A-T Sinyalleri Kontrol Listesini indir —
SEO / Trust (v1.0)

Asset Amaci: Bu checklist; otel ve yerel isletmelerde Local E-E-A-T (Deneyim, Uzmanlik,
Otorite, Guvenilirlik) yapisini olusturan dijital sinyalleri (Web sitesi, GBP, OTA, sosyal medya,
basin) tek bir listede toplar. Her sinyali dlgilebilir KPI'larla esleyerek 14 glnlik bir sprint
planiyla en hizli giiven kazanimlarini hayata gecirir. Sonug: Coklu dijital ylizeyde daha guiglu,
tutarli ve algoritma dostu bir dijital ayak izidir.

Kim Kullanir?: Otel pazarlama ekipleri, ajans SEO/PR ekipleri ve Genel Midir/Operasyon
yoneticileri.

Nasil Kullanilir? (3 Adim)

1. Analiz: Checklist'i doldurarak dijital ayak izinizdeki zayif ve tutarsiz ylzeyleri tespit
edin.

2. Giglendirme: 14 gunlik sprint plani dahilinde ilk 10 kritik gliven sinyalini (NAP,
yorum, foto) optimize edin.

3. lIterasyon: 30 ve 90 giinliik periyotlarda KPI takibi yaparak dijital giiven skorunuzu
guncelleyin.

A) Checklist / Sprint Plan

1) Olgiim & Onceliklendirme Checklist’i

e []NAP Tutarliigi: Web sitesi, Google isletme Profili ve OTA (Booking, TripAdvisor
vb.) kanallarindaki isim, Adres, Telefon verileri 1:1 uyumlu.

e [] GBP Hijyeni: Calisma saatleri, pin konumu ve iletisim kanallari %100 dogrulanmis
ve guncel.

e [] Yorum Yonetimi: Son 30 giine ait taze yorum girisi var ve yanit verme hizi (SLA)
24-72 saat araliginda.

e [] Gorsel Otorite: Kapak fotografi, oda tipleri ve tesis genel konseptini yansitan
yuksek ¢ozunurlikll set guncellendi.

e [] OTA & Sosyal Uyum: TUm rezervasyon platformlarinda ve sosyal bio alanlarinda
kullanilan marka ismi ve linkleme yapisi standartlastirildi.

e [] Giiven Kanitlari: Varsa basin haberleri, turizm dddlleri ve sertifikalar (Orn:
Surdurulebilir Turizm) web sitesinde 6zel bir sayfada listelendi.

e [] Teknik Giiven: Sitede goérinen verilerle uyumlu Hotel ve FAQ sema (schema)
isaretlemeleri aktif edildi.

e [] Trend Takibi: Branded search (marka aramasi) hacmindeki artis/azalis aylk
olarak izleniyor.



2) Problem — Kok Neden — Co6zum Tablosu

Problem Kok Neden Coziim

Marka guven skoru dusiuk | Daginik dijital ayak izi Tam ylzeylerde NAP + Logo
senkronizasyonu

Tiklama/Aksiyon oranlari Yorum tazeligi ve yanit Yorum SOP + 24 saatlik yanit

dusUste eksikligi SLA protokoli

Yanlis rota/konum sikayeti | Pin konumu ve adres GBP Pin + OTA adres verisi
tutarsizhgi gapraz kontrol

Al 6zetlerinde eksik bilgi Zayif entity/schema Teknik schema revizyonu + SSS
sinyali bankasi

3) 14 Gunlik Sprint Plani (Giin 1-14)

e Giin 1-2: Master NAP dékumaninin olusturulmasi ve tum dijital yuzeylerin
listelenmesi.
Giin 3-4: GBP hijyen operasyonu; pin, saat ve iletisim bilgilerinin kilittenmesi.
Gun 5-6: Tesis fotograf setinin en giincel ve yuksek kaliteli halleriyle gincellenmesi.
Giin 7-8: Yorum Standart Operasyon Proseduri (SOP) ve yanit sablonlarinin
devreye alinmasi.

e Giin 9-10: OTA (Online Travel Agency) profillerindeki bilgi tutarsizliklarinin
giderilmesi.

e Giin 11-12: Sosyal medya kanallarindaki bio, link ve adres standartlarinin
uygulanmasi.

e Giin 13-14: Mevcut durum (baseline) KPI élgimlerinin yapilmasi ve 30 gunluk takip
planinin baglatiimasi.

4) Oncesi/Sonrasi KPI Tablosu

KPI Baslangi¢ | Hedef (30 Giin) Durum

NAP Tutarlilik Skoru %omnv %100 []

Ortalama Yanit Siresi --- Saat < 24 Saat [1




Branded Search Trendi

+ %---

[]

GBP Actions (Call/Map)

+ %---

[]

Deliverables (Teslimatlar)

o Dijital Ayak izi Haritasi: Markanizin internet (izerindeki tim varliklarinin (site,

sosyal, OTA, rehber) hiyerarsik listesi.

e NAP Master Dokiimani: Tek kaynak gergek (single source of truth) adres ve iletisim

rehberi.

Yorum + Foto SOP: Sirdurilebilir itibar yonetimi ve gorsel glincellik kilavuzu.
KPI Takip Tablosu: 90 gunlik glven skorlamasini takip eden analitik panel.

Media Notlari

e Buraya: [Checklist / Framework Card] — "Yerel isletmeler ve oteller igin dijital giiven

(Local E-E-A-T) kontrol listesi kart1."

"E-E-A-T sprint paketinin tim dékimantasyon ve ciktilarini 6zetleyen teslimat karti."
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