Mesaj ve Teklif Ornek Sablonu (v1.0)

Asset Amaci: Bu sablon, otel remarketing kampanyalarinda segment bazli mesaj
cergevelerini (guven, firsat, kitlik, sosyal kanit) ve teklif turlerini hizlica eslestirmenizi saglar.
Surekli indirim baskisi yaratmadan dénisimu artirmayi ve CTA (Eylem Cagri) metinlerini
"tek vaat + tek aksiyon" standardina oturtmayi amaclar. Ekiplerin ayni dilde bir test plani
ylrdtmesini saglar.

Kim Kullanir?: Otel Dijital Pazarlama Ekibi, Revenue/E-commerce Sorumlulari ve Ajans
Kreatif/Performans Liderleri.

MESAJ GERGEVESI &
TEKLIF SEQIM KURALLARI
MESAJ CERGEVESI TEKLIF & CTA
ZAMANLAMASI PRENSIPLERI
V iIk 24 Saat: Hatirlatma v Indirim 'lIk' Degil,
+ Guven Odakl Kontrollli 'Son' Hamledir
" 3-7 Giin Arasi: Deger " Teklif Surdirilebilir
Teklifi (Ekstra Fayda) Olmali (Markayi Zedeleme)
v Karar Esigi (Sicak): " CTA Tek Bir Aksiyon
Sosyal Kanit + Netlik icermeli (2-4 Kelime)
+ Landing Sayfasi Vaadi
Karsilamali

Hedef: Marka algisini koruyan, stirdiiriilebilir dontigtim.

“Mesaj cercevelerini (Giiven, Kithik, Firsat) ve teklif se¢im kurallarini 6zetleyen 1:1
strateji karti.”



Nasil Kullanilir? (3 Adim)

1.

Segment Secimi: Hedeflediginiz segmenti (Ana Sayfa, Oda, Fiyat, Odeme Terki vb.)
belirleyin.

Mesaj & Teklif Atama: Her segmente uygun bir mesaj cergevesi (Orn: Giiven) ve bir
teklif tird (Orn: Hatirlatma) atayin.

14 Giinliik Test: Belirlenen kurguyu 14 gin boyunca test edin; en yiksek "Recovery"
(Geri Kazanim) saglayan cerceveyi butceleyerek buyatan.

Mesaj Cerceveleri & Stratejik Kurallar

iletisim stratejinizi su 5 temel kural tizerine insa edin:

Tek Odak: Her segmente tek bir gergeve secin; ayni banner tzerinde birden fazla
vaat kullanmayin.

indirim Stratejisi: indirim "ilk secenek" degildir; sadece en sicak (Payment
Abandon) segmentte kontrolll bir "son hamle" olarak kullaniimahdir.

Netlik: CTA (Eylem Cagrisi) 2—4 kelime arasinda olmal ve tek bir aksiyona
yonlendirmelidir.

Tutarlhiik: Banner'daki teklifin, yonlendirilen sayfada (Landing Page) ilk ekranda
karsilandigindan emin olun.

Segment Bazli Uygulama Ornegi (Odeme Terki)

Alan Uygulama Detayi

Segment Payment Abandon (0—24 saat)

Mesaj Cergevesi Guven (Seffaf iptal + Guvenli 6deme vaadi)
Banner Bashgi "Rezervasyonun yarim kaldi, yardimci olalim."
CTA Destek Al

Kritik KPI payment_started = booking_completed




Remarketing iletisim Checklist'i

[11lk 24 saat mesaji "hatirlatma + giiven" odakh mi?
[13-7 giinliik pencerelerde "deger odakl" (Ucretsiz transfer, ikram vb.) teklifler
sunuldu mu?

e []indirim teklifi sadece ¢ok kisa zaman pencerelerinde ve secili segmentlerde mi
aktif?
[ 1 Banner metinleri 5-7 kelimeyi gegmeyecek sekilde optimize edildi mi?
[ ] Frekans yorgunlugu izleniyor ve kaybeden gerceveler hizla sistemden eleniyor
mu?

Deliverables

Segment—Mesaj—Teklif Esleme Tablosu, Segment Bazli CTA Kutluphanesi, 14 Gunlik Test
Plani.

Deliverables
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Baslik: Aileniz igjn Genis Siiitler. s - Baglik: Misafirlerin Favorisi.
Vaat: Cocuklar Ucretsiz. ODEME TERK SETI Vaat: En lyi Fiyat Garantisi.
CTA: Incele (Guven Odakl) CTA: Resmi Siteden Al

(Sosyal Kanit)

Baglik: Rezervasyonunuz Giivende.
Vaat: Seffaf Iptal Kosullari.
CTA: Tamamla

Sonug: Kisisellestirilmig, 6lceklenebilir ve markaya uygun Uretim.

“Segmentlere gore 6zellestirilimis banner basliklarini, gévde metinlerini ve CTA
orneklerini gésteren uygulama kart:.”
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