Otel Erisilebilirlik Checklist’i — Accessibility
(WCAG) (v1.0)

Asset Amag: Bu checklist, otel web sitenizde erigilebilirligi (WCAG AA) hizlica tarayip en
kritik sorunlari (kontrast, klavye gezilebilirligi, screen reader uyumu, form hatalari, erigilebilir
oda sunumu) 6nceliklendirmenizi saglar. Amag, “her seyi ayni anda” degil; 14 gunlik sprintle

en buyuk etkiyi yaratacak iyilestirmeleri uygulamaya dékmektir.

Kim Kullanir?: Otel Pazarlama Ekibi + Ajans + Web Gelistirme / UX Ekibi.

Nasil Kullanilir?

1. Klavye Testini Tamamlayin: Rezervasyon akisini klavye (Tab/Enter/Esc/Yén tuslar)
ile bastan sona tamamlayin ve checklist maddelerini isaretleyin.

2. Lighthouse Skorunu & Gap'leri Olgiin: Lighthouse erisilebilirlik skorunu 8lgiip 90+
hedefiyle eksikleri (gap listesi) not edin.

3. Sprint Planini Galigtirin: “Kirmiz” (kritik) gikan 5 maddeyi 14 gunluk sprint planina
yerlestirip uygulamaya alin.

CHECKLIST & SPRINT PLAN — Otel UX Erisilebilirlik (WCAG) Seti

A) Olgiim & Onceliklendirme Checklist'i
1. Navigasyon & Klavye Gezilebilirligi
e []Skip Link: Sayfanin en basinda "igerige atla" (Skip to Content) baglantisi var mi?
e [] Goruniir Focus State: Tum buton, link ve form alanlarinda net gérunur
odaklanma (focus) halkasi bulunuyor mu?
e [] Klavye Erigsimi: Menu, dropdown ve modal bilesenleri klavye ile acgilip
kapatilabiliyor mu?
e [ ] Erisilebilir Takvim: Tarih segici/takvim bileseni klavye ile navigasyonu ve alternatif
girdi yontemlerini destekliyor mu?

2. Formlar & Hata Yonetimi
e [] Gergek Label Kullanimi: Form alanlarinda sadece placeholder yerine kalici ve
gercek <label> etiketleri tanimli mi?
e []Hata ve Alan iligkisi: Hata mesajlar aria-describedby ile ilgili alanla baglanmis mi
ve net ¢6zlUm Onerisi sunuyor mu?

3. Gorsel Tasarim & Metinler
e []WCAG AA Kontrasti: Tim metin ve Ul 6geleri WCAG AA standartlarinda
minimum kontrast oranini sagliyor mu?
e [ ] Anlamli Alt Metinler: Gorsellerin alt metinleri igerigi ve islevi dogru sekilde
tanimliyor mu?

4. Erisilebilir Tesis/Oda Yapisi & Olgiim
e [ ] Erisilebilir Oda Bilgisi: Tesis genelinde ve oda listesinde filtre, ikon ve agiklayici
erigilebilirlik metinleri mevcut mu?
e [] Lighthouse Takibi: Lighthouse Accessibility skoru 90+ hedefleniyor ve diizenli
olarak takip ediliyor mu?



B) Problem = Koék Neden = C6ziim Tablosu

Problem Kok Neden

Klavye ile rezervasyon Takvim/modal focus

tamamlanmiyor yonetimi yok

Form terk artiyor Label yok, hata mesaji
belirsiz

Okunabilirlik diisik Kontrast zayif, font
ince

Erisilebilir oda bulunamiyor Filtre/etiket yok

C) 14 Giinliik Sprint Plani (Giin 1-14 / A11y lyilestirme)

Cozim

Focus trap + erigilebilir takvim

Label + aria-describedby + net
hata metni

AA kontrast + tipografi
standardi

Filtre + oda karti etiket +
detay listesi

[Gln 1-2: Test Envanteri & Kirmizi 5 Maddesi] —» [Giin 3-8: Kontrast, Focus & Form
Duzeltmeleri] —» [GiUn 9—-11: Takvim, Modal & Oda Filtresi] —» [GUn 12—14: Regression

Test & Backlog]

kurulmasi.

Giin 1: Lighthouse erigilebilirlik taramasi ve klavye test envanterinin ¢ikariimasi.
Giin 2: Sprint dahilinde ¢ozllecek “Kirmizi 5” kritik maddenin secgilmesi.

Giin 3: Metin ve Ul elemanlari icin WCAG AA renk kontrasti diizeltmeleri.

Giin 4: Tum interaktif 6geler icin goriinlr focus state tasariminin yapilmasi.

Gun 5: Focus state gelistirmelerinin kodlanmasi ve canliya alinmasi.

Gun 6: Form alanlarina kalici <label> etiketlerinin yerlegtiriimesi.

Giin 7: Hata durumlari icin aria-describedby ve net ¢6ziim metinlerinin eklenmesi.
Gun 8: Form erigilebilirligi igin screen reader testlerinin yapilmasi.

Giin 9: Rezervasyon takvimi bileseninin klavye uyumlu hale getiriimesi.

Giin 10: Pop-up/modal pencereler icin focus trap (odak hapsetme) yapisinin

Giin 11: Erisilebilir oda filtresinin ve oda karti detay etiketlerinin eklenmesi.
Giin 12: Klavye ve temel ekran okuyucu (screen reader) ile regression testlerinin

yapilmasi.

Giin 13: Erisilebilirlik audit raporunun hazirlanmasi.

Gun 14: Tamamlanan iglerin dogrulanmasi ve kalan geligtirmelerin backlog’'a

aktarilmasi.



D) Oncesi / Sonrasi KPI Tablosu

KPI Once Sonra (Hedef)

Lighthouse Accessibility dusik 90+

Form Completion Rate distk daha yuksek

Form Drop-off Rate yuksek daha disuk

Deliverables (Teslim Edilecek Ciktilar)
Erisilebilirlik Audit Raporu (Gap Listesi)
Ul Bilesen A11y Standardi Dokiimani

14 Giinliik Sprint Backlog Listesi
A11y Release Gate Test Plani



WCAG AA ODAKLI ERISILEBILIRLIK | |
KONTROL LISTESI | |

Metin-arka plan kontrasti yeterli (AA hedefi)
CTA butonlarinda metin ve arka plan okunur {
Linkler sadece renkle ayrismiyor (alti ¢izili vb.)
Cok ince fontlardan kaginiimig

Satir araligi ve paragraf genisligi okumayi
destekliyor

Tum odaklanabilir 6gelerde ‘focus ring’
gorundr

[Checklist Card]

1200x1200px (1:1) kare formatinda, otel web siteleri icin WCAG AA erigilebilirlik
kontrol adimlarini gésteren Kontrol Karti. Koyu karbon gri zemin (izerine
yerlestirilmis; klavye navigasyonu simgesi, WCAG AA kontrast rozeti, ekran
okuyucu ikonu ve yegil onay isaretleri. Kartin lizerinde; "Implement Skip Link &
Visible Focus States Across Interactive Elements”, "Connect Form Errors via
aria-describedby with Clear Guidance", "Ensure WCAG AA Color Contrast & Alt
Text Standards”, ve "Target Lighthouse Accessibility Score 90+ in 14-Day
Sprint" teslimat basliklari scannable ve kurumsal bir checklist-card formatinda
sergileniyor.



KLAVYE iLE REZERVASYON AKISI

o Ana Menii & Arama —> e Takvim & Filtreler ——> e Oda Segimi —> o Form & Odeme
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[Diagram]

1920x1080px (16:9) genis formatinda, klavye ile rezervasyon tamamlama
akisini gbsteren UX teknik diyagrami. Koyu karbon gri zemin lzerinde; Tab ve
Enter tus hareketleriyle ana sayfadan baslayip tarih secici, oda karti, form
alanlari ve 6deme adimina uzanan kesintisiz focus hatti. Diyagram (izerinde
focus trap uygulanan modal yapisi ve aria baglantilariyla desteklenmis form
alanlar gérsellestiriliyor.



ERISILEBILIRLIK IYILESTIRMELERININ ETKIiSi (KPI)
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[KPI Card]

1200x1200px (1:1) kare formatinda, erigilebilirlik iyilestirmelerinin performans
metriklerine etkisini gbsteren KPI Karti. Koyu karbon gri zemin lizerine yerlestiriimis;
90+ seviyesine ylikselen Lighthouse Accessibility géstergesi, yiikselen form
tamamlama grafigi ve azalan form terk oranlarini gésteren metrik rozetleri ve
performans kartlari sergileniyor.
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