Otel Raporlama Data Dictionary Sablonu — Veri

Analizi & Raporlama (v1.0)

Asset Amag: Bu sablon, otel raporlamasinda GA4/Ads/PMS/OTA alanlarini tek bir

canonical s6zlikte toplamak igin hazirlanmistir. channel, market_segment, room_type
gibi kritik alanlari standardize eder, mapping tablolari ve tanimlarla ekip i¢i anlasilabilirligi
artinir. Yeni dashboard uretimini hizlandirir ve buyuyen raporlama yapilarinda hata riskini

dusardr.

Kim Kullanir?: Ajans Analitik Ekibi, Otel Revenue / Pazarlama Liderleri, Cok Otelli

Gruplarda Merkez Ofis Raporlama Ekipleri.

Nasil Kullanilir?

1.

2.

Canonical Alan Listesini Seg¢in: Otelinizin ihtiya¢ duydugu temel alanlari belirleyin
ve sablona ekleyin.

Metadata Bilgilerini Doldurun: Her alan igin tanim, veri tipi, kaynak sistem ve
enum/mapping degerlerini eksiksiz tanimlayin.

Yonetigsim Kuralini Uygulayin: Yeni bir alan veya metrik, data dictionary'ye eklenip
onaylanmadan dashboard ve raporlara dahil edilemez kuralini koyun.

DATA DICTIONARY SABLON YAPISI

BOS SABLON FORMU

Canonical alan adi:

Tanm(1cimle): ____________________
Veri tipi (string / number / date / boolean): ____________________
Kaynak sistem(ler) [GA4 / Ads / PMS / OTA]:
Enum degerleri / mapping:
Owner (Alan Sahibi): ____________________
Son giincelleme: YYYY-MM-DD

Not:

NASIL DOLDURULUR? (5 KUDRET KURALI)

1.

Snake_Case Standardi: Alan isimlerinde bosluk veya 6zel karakter kullanmayin;
kiiglik harf ve alt tire tercih edin (Orn: market_segment).

Tek Dil Sarti: Tiirkge ve ingilizce alan isimlerini karistirmayin; canonical yapida tek
bir dil standardi segin.

Enum Degerlerini Kilitleyin: Kanal ve segment isimlerinde tutarsizli§yi 6nlemek igin
gecerli deger kiimesini dnceden tanimlayin (Orn: DIRECT_WEB, OTA_BOOKING,
CALL_CENTER).

Gelir Metriklerinde Netlik: Gelir verilerinde KDV, sehir vergisi veya acente
komisyonu dusulmuUs net tutar ile brt tutar ayrimini tanimda agik¢a belirtin.



5.

Sorumlu ve Giincelleme Takibi: Her veri alani i¢in bir sorumlu (owner) atayin ve
degisiklik gecmisini sirim notlariyla kayit altina alin.

ORNEK VERI TANIMI

Canonical alan adi: channel

Tanim: Satisin gergeklestigi ana edinim ve rezervasyon kanali.

Veri tipi: string

Kaynak sistem(ler): GA4 / Google Ads / PMS / OTA Engine

Enum degerleri / mapping: GA4 source/medium => channel_map
(DIRECT_WEB, OTA_BOOKING, OTA_EXPEDIA, CALL_CENTER, WALK_IN,
METASEARCH)

Owner: Raporlama & Analitik Lideri

Son giincelleme: 2026-08-17

Not: Google Ads kampanyalari varsayilan olarak DIRECT_WEB altinda siniflandirilir.

DATA DICTIONARY KONTROL LISTESi (CHECKLIST)

[1ilk 12 Canonical Alan Tamamlandi mi? (Orn: hotel_code, reservation_id,
checkin_date, checkout_date, room_type, market_segment, channel,
gross_revenue, net_revenue, adr, revpar, cancellation_status).

[]1 channel_map ve room_type_map Eslestirmeleri Hazir mi?

[]1 hotel_code Multi-Property Biiyiime igin Tiim Tablolara Ekledi mi?

[ ] Gelir Metriklerinde Net / Briit Tanim Ayrimi Yapildi mi?
[ ] Her Alan igin Veri Sahibi (Owner) ve Siiriim Noti Yazildi mi?

DELIVERABLES (TESLIM EDILECEK GCIKTILAR)

1x Otel Raporlama Data Dictionary v1.0 (Excel / Google Sheets / PDF Sablonu)
1x channel_map ve room_type_map Standardizasyon Dosyasi

1x GA4 — PMS — OTA Capraz Veri Eslestirme Matrisi

1x Veri Yonetisimi & Naming Kurallari Rehberi



OTEL RAPORLAMA NAMING
KURALLARI VE CANONICAL
ALANLAR CHECKLIST'

isimlendirme Kurali: snake_case,
Tek Dil (ingilizce), Bosluk Yok

Kritik Boyutlar: channel,
market_segment, room_type, hotel_code

Kritik Metrikler: revenue_gross,
revenue_net (Tanimlar Net)

Mapping Standardi: Kaynak Degerleri
-> Canonical Enum (Sabit Liste)

Standart isimler, Glivenilir Raporlar!

[Checklist Card] — “naming kurallan 6zeti, otel baglami” 1200x71200px kare
formatinda, Veri Naming Kurallari Ozeti Kontrol Karti. Koyu tema (izerinde snake_case
kullanimi, tek dil standardi, enum kilitleri, briit/net gelir tanimlari, owner atamasi ve
veri ybnetisim onay kutucuklarini iceren temiz teknik arayiiz kartl.
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[Diagram] — “canonical doniisiim akisi, otel baglami” 7920%1080px genis ekran
formatinda, Canonical Veri Doénlisiim Akis Semasi. Solda farkli formatlardaki ham
kaynak verilerin (GA4 source/medium, PMS room codes, OTA booking channels),
ortadaki Data Dictionary Mapping katmanindan gegerek sadda tek bir Canonical Veri

Ambarina (Standardize Schema) déniislimiinii gbsteren mimari diyagram.
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[Proof Card] — “deliverables seti, otel baglami” 1200x1200px kare formatinda,
Data Dictionary Deliverables Paket Gorseli. Ekranda agik dékiimante edilmis Google
Sheets / Excel Data Dictionary sablonu, yaninda PDF rehberi ve klasér yapisi iginde
sunulan channel_map, room_type_map ve GA4-PMS-OTA eglestirme matrislerinin
mockup gbsterimi.
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