Otel Reklam KPI Sozlugu & Kontrol Listesi (v1.0)

Asset Amaci: Bu rehber; Google Ads ve Meta Ads raporlarindaki karmasik verileri (CTR,
CPA, ROAS vb.) "ne yapmaliyim?" sorusunun yanitina dénusturur. Belirsizligi ortadan
kaldirarak, 14 gunluk bir sprint ile otelinizin dijital reklam performansinda hizl ve 6élcllebilir
kazanimlar Uretmenizi saglar.

Kim Kullanir?: Otel sahipleri, pazarlama mudurleri ve ajans yoneticileri.
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Nasil Kullanilir? (3 Adim)

1. Standart Kolonlar: Haftalik raporlariniza CTR, Ddénlstim, CPA ve ROAS kolonlarini
sabitleyin.

2. Karar Verin: Kontrol listesini kullanarak her kampanya igin "Bltce Artir / Kis / Test
Et" kararindan birini netlestirin.



3. Sprinti Uygulayin: 14 ginlik takvimi takip ederek kreatif, hedefleme ve landing
page iyilestirmelerini hayata gegirin.

Olciim & Onceliklendirme Kontrol Listesi

e [] Donisiim Netligi: Rezervasyon, Lead veya WhatsApp buton tiklamalari net
olarak tanimlandi mi?
[ ] Teknik Dogrulama: GA4 event'leri ve platform pikselleri hatasiz tetikleniyor mu?
[ 1 Kiyaslama: Haftanin "En lyi 3" ve "En Kotii 3" kampanyasini belirlediniz mi?
[ ] Hata Tespiti: Sorun reklamda mi (CTR), kitlede mi (CPA), yoksa web sitesinde mi
(D6nlsum)?
e [] Aksiyon Karari: Bu hafta igin bltge ve test stratejiniz net mi?

Problem $\rightarrow$ Kok Neden $\rightarrow$ Co6ziim

Matrisi

Problem Muhtemel Kok Neden ilk Coziim Adimi

CTR Diisiik Kreatif veya teklif zayif/ilgisiz. 3 farkli kreatif varyasyonu ile test

baslat.

Donusum Landing page/teklif uyumsuzlugu. Sayfa hizi kontroli + Form
Disiik sadelestirme.

CPA Kitle ¢cok genis veya rekabet yogun. | Segmenti daralt + Negatif
Yiikseliyor anahtar kelime ekle.

ROAS Gelir kalitesi veya attribution hatasi. | Donlsum kalitesi + Gelir
Diisuyor eslesmesi kontrolU.

Frekans Kreatif yorgunlugu (misafir ayni Rotasyon + Yeni acili formatlar.
Artiyor reklami cok gordi).




14 Gunluk Optimizasyon Sprint Plani

Gin Odak Gorev

G1-3 Altyapi Olgiim dogrulama, KPI seti standardizasyonu ve hipotez
yazimi.

G4-7 lyilestirme Google niyet temizligi, Meta frekans kontroll ve kreatif

varyasyon uretimi.

G 8-11 | Test & Veri A/B test baslatma, hedefleme daraltma ve remarketing
segment revizyonu.

G Final & Butce yeniden dagitimi, ROAS analizi ve yeni sprint
12-14 Backlog planlamasi.

Oncesi / Sonrasi KPI Takip Tablosu

KPI Once |Sonra | Not

CTR (Tiklama Orani) —_— Kreatif etkisi.
Donugim Orani —_— | — Funnel/Landing etkisi.
CPA (Edinim Maliyeti) —_ |— Verimlilik skoru.
ROAS (Reklam Getirisi) _ | — Gelir ve bltce etkisi.

Deliverables

e Deliverables: KPI Sozlugu, Haftalik Rapor Sablonu, 14 Gunlik Sprint Plani, KPI
Takip Tablosu.
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