Otel icin Sezon & Pazar Bazli Sosyal Medya
Reklam Planlama $Sablonu — SMM / Tourism Ads
(v1.0)

Asset Amag: Bu sablon; otel ve turizm isletmelerinin dijital reklam stratejilerini sezon
segmentleri, pazar kirilimlari, OTA (Online Seyahat Acenteleri) vs. direkt rezervasyon
dengesi ve tam hunili (full-funnel) kampanya setleri ile tek bir merkezi dokimanda
planlamalari i¢in hazirlanmigtir. Amag; yil boyu tek duze giden reklam modellerini terk edip,
pazar ve destinasyon dinamiklerine gore buitce ve kreatif kararlarini standardize etmektir.

Kim Kullanir?: Antalya, Bodrum, Kapadokya gibi kuresel ve yerel turizm destinasyonlarinda
faaliyet gosteren otel, resort, butik otel ve zincir otel markalarinin pazarlama ve satis ekipleri.

Nasil Kullanilir?

1. Otelinizin operasyonel sezon takvimini (erken rezervasyon, yliksek sezon, son
dakika) net tarih araliklariyla belirleyin ve dénem bazli hedef doluluk oranlarinizi
doékimana girin.

2. Hedeflediginiz kaynak pazarlari (lilke, sehir, bolge) listeleyerek her pazarin dil, kreatif
beklenti, ana motivasyon ve engel kaldirici (teklif) dinamiklerini doldurun.

3. OTA kanallari ile direkt kanal arasindaki satis hedeflerini dengeleyin, sosyal medya
funnel kampanya setlerinizi dogru KPI gdstergeleriyle entegre edin.

TEMPLATE — Operasyonel Planlama Alanlar (Kopyala—Doldur)

1) Kurumsal Otel Profili

e Otel Tipi: [ ] Resort Otel | [ ] Sehir Oteli (City) | [ ] Butik Otel | [ ] Zincir / Grup Otel
Markasi

e Destinasyon / Bolge:
(Orn: Antalya/Belek, Antalya/Side, Bodrum/Yalikavak, Kapadokya/Géreme vb.)

e Ana Ticari Hedef: [ | Toplam Oda Doluluk Orani (%) | [ ] Toplam Oda Geliri
(RevPAR) | [ ] Direkt Rezervasyon Payini Artirma

e Agirlikl Rezervasyon Kanallari: [ | Marka Web Sitesi | [ ] OTA (Acenteler) | [ ]
Dogrudan Call Center / WhatsApp

2) Sezon Takvimi ve Donemsel Hedefler

e Erken Rezervasyon Donemi: Tarih Araligr: / - / | Hedef
Doluluk/Satis Baglami:

o Yiiksek Sezon (Peak Season): Tarih Araligr: / - / | Hedef
Doluluk/Satis Baglami:

e Son Dakika (Last Minute) Donemi: Tarih Araligr: / - / | Hedef
Doluluk/Satis Baglami:

e Sezon Sonu / Kisa Kagamaklar Donemi: Tarih Araligi: / - / |

Hedef Doluluk/Satis Baglami:

3) Pazar Kinlhmi (Kaynak Pazarlar Matrisi)



lletilen image_f9b61c.png dosyasindaki kaynak pazar segmentasyon yapisi, uluslararasi ve

yerel reklam planlamasi igin asagida sablonlastiriimistir:
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4) OTA vs. Direkt Rezervasyon Dengesi
o Direkt Rezervasyon Avantajlari (Misafire Vaat Edilen 3 Madde):

e OTA Kullanici Davranigi Analiz Notu: [ ] Yiksek Fiyat Kargilastirma Egilimi | [ ] Orta
Seviye | [ ] DUsUk Sadakat / Dogrudan Sec¢im (Varsayim: Kullanicilarin acente ile otel
web sitesi arasinda fiyat ve oda tipi karsilastirma egilimleri buraya not edilmelidir).

e Reklam Politikasi ve S6zlegsme Uyum Notu: Kampanyalarda kullanilan marka ismi
(brand bidding) kurallari ile fiyat ve kampanya dili iletisimi, aktif acente (OTA) dagitim
stzlesmelerinde yer alan fiyat esitligi (parity) ve marka kullanim maddelerine tam
uyumludur.

5) Funnel Kampanya Seti Tasarimi



Awareness (Farkindalik) Seti: Kreatif Modeli: [ ] Reels / Dikey Video Hikayeleri |
Ana Basari Gostergesi (KP1): CPM / VTR (Video izlenme Orani)

Consideration (Degerlendirme) Seti: Kreatif Modeli: [ ] Carousel (Déngusel) / Trafik
Reklamlari | Ana Basari Gostergesi (KPI): CTR (Tiklama Orani) / LPV (Acilis
Sayfasi Goriintiileme)

Conversion (Donilisum) Seti: Kreatif Modeli: [ ] Katalog / Dogrudan Rezervasyon &
Lead Form + Dinamik Yeniden Pazarlama (Remarketing) | Ana Basari Gdostergesi
(KPI): CPA (Aksiyon Basi Maliyet) / ROAS (Reklam Harcamasi Getirisi)

Assist (Destek/Kapanisg) Seti: Kreatif Modeli: [ | Dogrudan Telefon Aramasi /
WhatsApp Business Ydnlendirmesi | Ana Basari Gostergesi (KPI): Call Rate / Mesaj
Baslatma Orani (Varsayim: Dijital reklamlarin call center veya misafir iligkileri ekibine
cagdri/iletisim paslama verimliligi).

6) Sezon Bazli Reklam Biit¢esi Dagilimi (%)

Erken Rezervasyon Dénemi: Ust Funnel (Farkindalik): % | Orta Funnel
(Dasinme): %___ | Alt Funnel (Donusim/Yeniden Pazarlama): %

Yiiksek Sezon Donemi: Ust Funnel (Farkindalik): % | Orta Funnel (Dusiinme):
%_____ | Alt Funnel (DonUsum/Yeniden Pazarlama): %

Son Dakika Dénemi: Ust Funnel (Farkindalik): % | Orta Funnel (Digtinme):

% | Alt Funnel (DonGstum/Yeniden Pazarlama): %

7) 14 Gunlik Performans Test Plani (Quick Start)

Hipotez 1 (Kreatif Odakl): Tesisin fiziki alanlari yerine "Misafir Deneyimi" ve
"Gastronomi/Aktivite" odakli Reels videolari kullanildiginda video izlenme oranlari
(VTR) ve kitle elde tutma sireleri artar.

Hipotez 2 (Pazar/Dil Odakli): DE (Almanya) pazarindaki kreatiflerde ortak kiresel dil
yerine tamamen yerellestiriimis Almanca metinler ve pazar dinamiklerine uygun aile
vurgulari kullanildiginda tiklama oranlari (CTR) artar.

Hipotez 3 (Kanal Odakli): Reklam metinlerinde "Web Sitemize Ozel %X indirim ve
Ucretsiz iptal" gibi direkt rezervasyon avantaj mesajlari n plana cikarildiginda
landing page dontsum oranlari (CVR) artar.

Yol Haritasi Basari Kriteri: 14 glnlUk test sureci sonundaenaz %__ ROAS artisi
veya CPL/CPA maliyetlerinde %____ oraninda dusus elde edilmesi.

Deliverables (Teslim Edilecek Ciktilar)

Donemsel Oda Dagilimlarina Uygun Entegre Sezon Takvimi + Kaynak Pazar Matrisi
Cok Kanalli Reklam Harcamalarini Yéneten Funnel Kampanya Seti Planlama
Mimarisi

OTA Rekabet Yonetimi ve Direkt Rezervasyon Avantaj Notlari Dékiimantasyonu
Dénemsel Performans Analizi icin Ozellestiriimis KPI Takip ve Raporlama Alani



TURIZM FUNNEL AKISI: KAMPANYA SETLERi VE KANAL ROLLERI

1. AWARENESS
(Ilham & Talep Yarat)

[Diagram / Flow]
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2. CONSIDERATION
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3. CONVERSION
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CRM & Veri Entegrasyonu

Potansiyel bir misafirin tatil planlama yolculugunu; ilk asamada destinasyon ve
deneyim Reels videolariyla tetiklenen farkindalik (Awareness) katmanini, ikinci
asamada otel odalari, plaj ve restoran detaylarini gésteren Carousel trafik
reklamlarini (Consideration), liglincli asamada ise web sitesini veya acenteyi
Ziyaret etmis kullanicilara yénelik esnek iptal/transfer avantajli dinamik
remarketing déntlisiim (Conversion) ve WhatsApp/Call Center asistan kapanis
(Assist) stireclerini gésteren kapsamli turizm pazarlama hunisi mimari akis

diyagrami




OTEL KAMPANYA CHECKLIST'i:
SEZON+PAZAR+KANAL

@ Sezon segmentleri (erken/son dakika) tanimli
@ Pazar kirilimi ({ilke/sehir) ve dil uyumu var
@ Direkt rezervasyon avantaji netlestirildi

@ Funnel setleri (awareness/conversion) ayrildi

@ Remarketing ve call center entegre edildi

@ Ol¢iim: kanal payi + ROAS + doluluk takip ediliyor

% DGTLFACE
dgtlface.com

[Checklist / Framework Card]

Otel pazarlama mddiirleri ve performans uzmanlarinin sezon gecislerinde
kampanyalari denetlemesi igin tasarlanmig; kaynak pazar dil yerellegtirmeleri,
fiyat esitligi (parity) uyum kontroll, direkt kanal web sitesi mobil rezervasyon
hizi, erken rezervasyon blitge dagilim oranlari ve video kreatiflerinin pazar
motivasyonlarina uygunlugu maddelerini iceren kare formatli operasyonel otel
kampanya denetim kart tasarimi



	Nasıl Kullanılır? 
	TEMPLATE — Operasyonel Planlama Alanları (Kopyala–Doldur) 
	1) Kurumsal Otel Profili 
	2) Sezon Takvimi ve Dönemsel Hedefler 
	3) Pazar Kırılımı (Kaynak Pazarlar Matrisi) 
	 
	4) OTA vs. Direkt Rezervasyon Dengesi 
	5) Funnel Kampanya Seti Tasarımı 
	6) Sezon Bazlı Reklam Bütçesi Dağılımı (%) 
	7) 14 Günlük Performans Test Planı (Quick Start) 

	Deliverables (Teslim Edilecek Çıktılar) 

