Privacy UX Tasarim & KPI Checklist’i — Trend
(v1.0)

Asset Amag: Bu checklist, otel web sitelerinde cookie banner’dan 6teye gegip, kategori
bazli izin deneyimini (Analytics/Pazarlama/Kigisellestirme) donligum dostu bir preference
center ile yonetmek icin pratik bir tasarim ve KPI ¢ergevesi sunar. Amagc; misafir glvenini
artirirken rezervasyon akigini bogmayan, mobil odakli bir privacy UX kurmak ve bunu
consent funnel + doniisim KPl'lariyla birlikte optimize etmektir.

Kim Kullanir?: UX/ajans ekibi, e-commerce/revenue, satis-pazarlama, IT/analytics.

Nasil Kullanilir?

1. Banner + Preference Center Yapisini Standardize Edin: Metinleri sadelestirin, 3
ana kategori tanimlayin ve 1 tikla tercih yonetimi erigimi saglayin.

2. TR—-EN Mikro Metin ve Mobil Tasarimi Entegre Edin: Birebir ¢eviri yerine kullanici
dostu mikro metinler hazirlayin ve mobil compact modal/sheet formatina uyarlayin.

3. Consent Funnel ve Doéniisiim KPI'larini izleyin: izin onay oranlari ile rezervasyon
dénusumlerini tek panoda takip ederek A/B testleriyle iterasyon yapin.

A) PRIVACY UX TASARIM CHECKLIST’i

e []Banner Metni 1-2 Ciimle & Jargonsuz: Hukuki karmagikliktan uzak, net ve
seffaf dil kullanimi.

e [] "Tercihleri Yonet" 1 Tik Uzaklikta: Kullanicinin detayl ayarlara tek tiklamayla
ulasabilmesi.

e [] 3 Kategori Yapisi Kilitli: Analytics, Pazarlama ve Kisisellestirme alanlarinin
ayristirimasi.

e []1 Cumle Fayda Aciklamasi: Her izin kategorisinin altinda kullaniciya sagladigi
degeri aciklayan kisa metin.

e [] TR-EN Uyumlu Mikro Metinler: Birebir s6zIUk gevirisi yerine dil/kultur baglamina
uygun adaptasyon.

e [] Footer ve Men Erigilebilirligi: Preference center linkinin site genelinde footer ve
hesap menulsiine sabitlenmesi.

e [] Mobil Compact Tasarim: Mobil ekrani tamamen kaplamayan, rezervasyon
adimlarini engellemeyen alt sheet/modal yapisi.

e [] Akisa Sorunsuz Geri Doniis: Tercihler kaydedildikten sonra kullanicinin kaldigi
rezervasyon veya inceleme adimina kesintisiz donmesi.

e [] Safe-Share (Maskeli) Ekran Goriintlisu Prensibi: Ekran paylagsimlarinda ve
analiz araclarinda kisisel alanlarin gizlenmesi (Varsayim).

e []180 Giinliik Refresh Plani: izin tercihlerinin 180 giinde bir kullaniciya seffafca
yeniden hatirlatiimasi.

B) KPI CHECKLIST’i

e Analytics Opt-in Orani: Analitik gerezlerini kabul eden ziyaretci ylizdesi.
e Marketing Opt-in Orani: Pazarlama ve hedefleme cerezlerine izin veren misafir
orani.



e Banner = Prefs A¢ilma Orani: Banner Uzerinden detayli tercih merkezine gegen
kullanici orani.
Prefs = Kaydetme Orani: Tercih merkezinde secim yapip kaydedenlerin orani.
Rezervasyon Déniigiim Orani (Mobil / Desktop): izin ekrani etkilesimi sonrasi
tamamlanan rezervasyon orani.

e Drop-off (Oda Detay > Odeme): izin dialogu nedeniyle rezervasyon hunisinden
ayrilan misafir orani.

e Tercihini Degistiren Kullanici Orani: Sonradan footer/mend Gzerinden izinlerini
guncelleyen kullanici yizdesi.

C) 14 GUNLUK SPRINT PLAN (KURULUM & OPTIMiZASYON)

e Giin 1-2 (Baseline & Envanter): Mevcut cookie banner durumu, izin alma oranlari
ve rezervasyon doénlsim baseline'l ¢ikarilir.

e Giin 3-5 (Kategori & Mikro Metin Tasarimi): 3 ana kategori yapisi ve TR-EN
kullanici dostu mikro metin seti hazirlanir.

e Giin 6-8 (Mobil UX & Preference Center Prototip): Mobilde ekrani kapatmayan
compact banner ve bottom sheet tasarimi kodlanir.

e Giin 9-11 (Consent Funnel & Dashboard Entegrasyonu): GA4 / GTM izin modlari
(Consent Mode v2) ve analytics panosu kurulur.

e Giin 12-14 (A/B Test & Dokiimantasyon): Farkli banner mikro metinleri test edilir,
180 glnlik refresh kurali dokiimante edilir.

D) ONCESIi / SONRASI KPI TABLOSU

KPI Once Sonra Not

Analytics Opt-in TBD (%35-%45) %70+ Seffaf fayda aciklamasi ile gliven ve
onay artti

Marketing Opt-in TBD (%20-%30) %50+ Kategori bazli esnek seg¢im imkani
saglandi

Rezervasyon Doénusiimu TBD (%1.2) %1.8+ Mobil ekrani bogmayan UX ile

drop-off disurildi

Banner > Prefs Ac¢ilma TBD (%5) %15+ 1 tikla erigilebilir preference center
ilgiyi artirdi

DELIVERABLES (TESLIM EDILECEK GIKTILAR)

e 1x TR-EN Privacy Mikro Metin & Kategori Rehberi
e 1x Mobil & Desktop Preference Center UX Semasi



e 1x Consent Funnel & Rezervasyon Donlsum Dashboard’u
e 1x 180 Gunlik Tercih Refresh ve A/B Test Plani
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[Checklist Card] — “Privacy UX checklist, otel web baglami”

1200%1200px kare formatinda, Otel Web Siteleri igin Privacy UX ve lzin
Deneyimi Tasarim Checklist Karti. Jargonsuz Banner Metni, 3 Kategori Yapisi,
TR-EN Mikro Metin Standartlari ve Mobil Compact Preference Center Kontrol
Araylizli.
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[KPI Card] — “izin vs déniisiim KPI karti, otel web baglami”

1200%1200px kare formatinda, izin Deneyimi vs Rezervasyon Déniisiim KPI
Analiz Karti. Analytics/Marketing Opt-in Oranlari, Consent Funnel Drop-off
Analizi ve Mobil Rezervasyon Dénlisiim Etkisi Gdsterge Paneli.
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