Remarketing Funnel & Senaryo Planlama

Sablonunu indir — SMM / Remarketing (v1.0)

Asset Amag: Bu asset, warm/hot remarketing kitlelerinizi netlestirip her kitle igin

mesaj—teklif-frekans plani ¢gikarmaniz igin hazirlanmistir. Amag; tekdize bir “tek remarketing
kampanyasi” yaklasimi yerine, 14 gunlik sprintte senaryo setini kurup test ederek hesap

genelindeki CPA ve ROAS degerlerini stabilize etmektir.

Kim Kullanir?: Otel/turizm performans ekipleri, e-ticaret benzeri dontisim odakli calisan

ekipler ve lead operasyonu yuriten B2B ekipleri.

Nasil Kullanilir?

1.

Meta Pixel, Donugsumler API'I (CAPI) ve GA4/GTM event dogrulamalarini
tamamlayarak hedef kitlelerinizi warm (ilik) ve hot (sicak) segmentler olarak net bir
sekilde ayrigtirin.

Her bir alt segment icin 6zel olarak kurgulanmig senaryo matrisini (mesaj, 6zel teklif,
zaman penceresi ve frekans siniri) sablona isleyin.

14 gunluk sprint planini baglatarak senaryolari canli test edin; performansi ylksek
kazanan kurgulari 6lgeklendirirken kreatif yorgunlugunu aktif olarak yonetin.

A) Olgiim & Onceliklendirme Checklist’i

[ 1 Pixel / CAPI Entegrasyon Dogrulamasi: Meta Events Manager Gzerinden test
olaylar (Test Events) calistirilarak sinyal kalitesi ve tekillestirme oranlari dogrulandi.
[1 GA4 /| GTM Olay (Event) Tasarimi: Déntsim hunisini besleyen kritik olay
senaryolari (Lead, Purchase, Contact Form vb.) etiket yonetiminde eksiksiz olarak
tanimlandi.

[ 1 Warm (lik) Segment Tanimlamalar:: Videolari belirli oranda izleyenler,
Instagram/Facebook sayfasiyla etkilesime girenler ve web sitesini genel ziyaret eden
kitleler segmentlere ayrildi.

[ ] Hot (Sack) Segment Tanimlamalari: Odeme adimina gegenler (Checkout), form
doldurmaya baslayanlar (Form Start) ve sepeti/formu yarida birakan (Abandon)
yuksek niyetli kitleler ayristirildi.

[ ] Segment Zaman Pencerelerinin Belirlenmesi: Hedef kitle blyuklugline gore
doénlstim pencereleri zamansal olarak (1—7 gin / 7-30 giin) optimize edildi.

[ ] Kitleye Ozel Mesaj & Teklif Eslemesi: Her bir hedefleme segmentinin bariyerine
ve niyetine uygun, birbirinden farkli metin reklam yapilari ve tesvik teklifleri
hazirlandi.

[ ] Frekans (Frequency) Hedeflemesi: Reklam hesabi 6lgegi ve kitle hacmi goz
onlnde bulundurularak, hot segment gdsterim frekans tavani warm segmentten daha
yuksek olacak sekilde kurgulandi.

[ ] Kreatif Rotasyon Protokolii: Reklam setlerinin hizlica kreatif yorgunluguna
girmemesi adina set basina en az 2-3 adet gdrsel/video varyasyonu havuzda hazir
bulunduruldu.

[ ] Raporlama Paneli Kurulumu: Kampanya basarisini anlik izlemek igin CPA/CPL,
ROAS, Frekans ve CTR metriklerini iceren dinamik analitik izleme alani
yapilandirildi.



e []A/B Test Temel Varsayimi: Ogrenme siirecinin sekteye ugramamasi ve net iggort
elde edilmesi adina test slresince ayni anda yalnizca tek bir degiskenin
degistiriimesi kurali kabul edildi.

B) Problem $\rightarrow$ Kok Neden $\rightarrow$ C6ziim Tablosu

lletilen image 9338f9.png dosyasindaki remarketing operasyonel riskleri ve performans
iyilestirme matrisi su sekilde Kkilittenmigtir:

Problem Kok Neden Coziim

Remarketing pahali Hot kitle yok / sinyal zayif Pixel+CAPI + event dizelt; hot
segment olustur

CTR distyor Kreatif yorgunlugu / Kreatif rotasyon + frequency
frekans ylksek kontrol

Doénltgum gelmiyor Teklif belirsiz / risk yuksek = Risk azaltma (esnek iptal,
Ucretsiz analiz)

Cok lead ama Segment yanlis / mesaj Segmenti daralt; “kalite” CTA
kalitesiz yanlis kullan

C) 14 Gunluk Performans Sprint Plani

e Giin 1-2 | Tracking & Veri Dogrulama: Pixel, CAPI, GA4 ve GTM Uzerindeki tim
dénusum kodlarinin test edilmesi; gakisan veya cift sayan (duplicate) yapilarin
temizlenmesi.

e Giin 3—4 | Segmentasyon Haritasinin Cikarilmasi: Warm ve hot kitlelerin
kirilimlarinin yapilmasi, hesap but¢esine uygun hedefleme pencerelerinin ve hedef
frekans sinirlarinin atanmasi.

e Giin 5-6 | 4 Ana Senaryo Kreatif Uretimi: Dénlisim hunisine ézel; warm kitle igin
video, warm Kitle icin site ziyaret trafigi, hot kitle icin islem baglatma ve hot kitle i¢in
sepet/form birakma odakli 4 ayri kreatif setinin hazirlanmasi.

e Giin 7 | Kampanya Kurulumu & Canliya Gegis: Reklam gruplarinin birbiriyle
cakismayacak (overlap) sekilde ayri setler halinde kurulmasi ve tiim cikis linklerine
standart UTM parametrelerinin eklenmesi.

e Giin 8-10 | ilk Optimizasyon & Frekans Takibi: Kampanyalarin yayina girmesinin
ardindan frekans artis hizlarinin izlenmesi; tek bir degiskene odaklanarak ilk veri
temizliginin yapiimasi.



e Giin 11-12 | Kazanan Senaryolari Gu¢lendirme: Erken asamada yiuksek CTR ve
ROAS getiren basarili senaryolarin yanina, kreatif yorgunlugu énlemek icin yeni
metin ve gorsel varyasyonlarinin enjekte edilmesi.

e Giin 13 | Basarisiz Kampanyalari Kapatma: Hedef CPA/CPL sinirini asan veya
donlsim getirmeyen zayif senaryolarin durdurulmasi veya butgelerinin kazanan
setlere kaydiriimasi.

e Giin 14 | Performans Raporu & Backlog: Sprint verilerinin analizi, 6ncesi/sonrasi
tablosunun doldurulmasi ve elde edilen 6grenimlerin bir sonraki remarketing sprint is
listesine (backlog) aktarilmasi.

D) Oncesi / Sonrasi KPI Tablosu

lletilen image 9338bf.png dosyasindaki performans karsilastirma sablonu, remarketing
metrik takibi icin asagida kurumsallastiriimigtir:

KPI Oncesi Sonrasi Operasyonel Analiz
Notu

CPA /| CPL (DOniisim Basi
Maliyet)

CVR (D6niisim Orani)

ROAS (Reklam Harcamasi
Getirisi)

Frequency (Gosterim Sikligi)

CTR (Tiklama Orani)

E) Deliverables (Teslim Edilecek Ciktilar)

Ozellestirilebilir Warm / Hot Kitle Segmentasyon Haritasi

4 Ana Kampanya Odakl Senaryo Matrisi (Mesaj—Teklif—-Pencere—Frekans)
Kreatif Yorgunlugu Engelleyici 3 Varyasyonlu Rotasyon Plani Kilavuzu
CPA / ROAS / Frequency Odakh Canli Analitik Raporlama Paneli Alani

14 GUnlik Pilot Sprint Sonuglari ve Stratejik Ogrenim Gunltgi

Performans Pazarlamasinda Yeniden Pazarlama Yonetirken Uyulmasi
Gereken 5 Altin Kural



Biitiin Yeniden Pazarlama Kitlesini Tek Bir Sepete Atmayin: Sitenizi 30 giin 6nce
5 saniye ziyaret eden bir kisiyle (warm), diin rezervasyon veya basvuru formunu
doldurmaya baglayip yarida birakan kisinin (hot) niyeti ayni degildir. Bu kitleleri
ayirmadan tek reklam setiyle yonetmek maliyetleri hizla ytkseltir.

Kreatif Yorgunlugunu Frekans Uzerinden izleyin: Yeniden pazarlama kitleleri
hacimsel olarak dar oldugu igin reklam gosterme siklidi (frequency) ¢ok hizl yukselir.
Frekans sinirlarini dizenli kontrol edin; izleyicinin ayni reklami Ust Uste gorerek
reklam korlugu yagsamamasi igin havuzda mutlaka yedek kreatif varyasyonlari
bulundurun.

Sicak Kitlelere Dogrudan Risk Azaltici Teklifler Sunun: Satin alma veya basvuru
adiminda islemi yarida birakan (hot abandon) kullanicilarin en blyuk bariyeri
glivensizlik veya kararsizliktir. Bu kitleye irlin(i tekrar vmek yerine; "Esnek iptal
Segenegi", "Ucretsiz On Analiz" veya "Hizli WhatsApp Destedi" gibi riski sifirlayan
net gozumlerle gidin.

Cok Fazla Lead Ama Kalitesiz Donligsiim Varsa CTA'i Sertlestirin: Yeniden
pazarlama kampanyalarinizdan ¢ok sayida dénisim aliyor ancak satis ekibiniz bu
datalarin kalitesiz oldugunu belirtiyorsa reklam metnindeki veya formdaki mesaiji
daraltin. Form adimlarini hafif¢ce artirin veya CTA butonunu daha net, nitelikli bir
eyleme yonlendirin.

. A/B Testlerinde Ayni Anda Sadece Tek Degiskeni Degistirin: Bir kampanyanin
performansini iyilestirmeye calisirken ayni glin hem teklifi, hem kreatif gérseli hem de
kitle zaman penceresini degistirmeyin. Hangi hamlenin basari veya basarisizlik
getirdigini rasyonel olarak o6lgebilmek icin test slireclerinde her zaman tek degisken
kuralina sadik kalin.
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[Diagram / Flow]

Web sitesi trafigi ve sosyal medya etkilesim verilerinin Pixel/CAPI siizgecinden
gecerek warm ve hot olarak ikiye ayrilmasini; ardindan warm Kitleye marka
deger icerikli video senaryolari, hot kitleye ise sepet/form birakma bzelinde risk



azaltici esnek tekliflerin gésterilmesini ve UTM izleme altyapisiyla dénlisiime
(rezervasyon/satis) uzanan akis diyagrami

REMARKETING
KONTROL LISTESI

&7 Pixel ve CAPI sinyalleri hatasiz calisiyor mu?

Warm ve Hot kitleler ayri ssgmentlendi mi?

| Frekans siniri (Frequency Cap) ayarlandi mi?

| Kreatif rotasyonu icin 2-3 varyasyon hazir mi?
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[Checklist Card]

Performans pazarlama uzmanlarinin reklam panosunu kurmadan 6nce masa
basinda dogrulamasi gereken; Events Manager sinyal kalitesi kontrolli, GA4
dénlisiim olaylarinin eslesmesi, 1-7 ve 7-30 glinliik zaman pencerelerinin
kilittenmesi ve kreatif rotasyon varyasyon sayisini iceren kare formatl teknik
operasyon kontrol kart tasarimi



REMARKETING SISTEM KURULUM PAKETI
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Senaryo Tablosu

Sicak Kitleyi Sistematik Olarak Donusturun.

[Proof Card]

Bu sablon paketinin indirilmesiyle birlikte pazarlama ekiplerinin elde edecegi
temel deliverables ¢iktilarini gérsellestiren; segment haritasi mimarisi,
mesaj-teklif senaryo déktimanlari, frekans yénetim paneli ve 14 glinliik test
aksiyon plani bilesenlerini bir arada sunan kare formatli kurumsal teslimat kaniti
kart tasarimi
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