ROAS Hedef Belirleme & CPA Hesaplama
Sablonu (v1.0)

Asset Amaci: Bu sablon, otelcilik dinamiklerine uygun olarak ROAS (Reklam Harcamasinin
Getirisi) ve CPA (Edinim Basina Maliyet) verilerini hesaplamak ve yorumlamak igin
tasarlanmistir. "Brit ROAS" ile iptal/iade sonrasi olusan "Net ROAS" farkini gértnur kilar;
bdylece buitge kararlarinin hislerle degil, dogrudan karlilik mantigiyla (Direct vs. OTA
komisyon kiyasi) verilmesini saglar.

Kim Kullanir?: Otel sahipleri, gelir ydnetimi (Revenue), satig-pazarlama ekipleri ve
performans ajanslari.

ROAS & CPA AKSIYON
PLANI (Otel)

DURUM & ANALiz AKSIYON (Bu Hafta)

(] ROAS Diisiikse: (] %10-20 Biitce
Niyet ve segmenti Testi Baslat.

kontrol et.
() Kreatif/Mesaj

(] CPA Yiiksekse: Rotasyonu Yap.
Landing sayfasi ve

teklifi incele. () Negatif Anahtar
Kelime Ekle.

() ROAS iyi ama CPA _
Yiksekse: ADRve (] Iptal Oranini
marjl sorgula. Rapora Isle.

Nasil Kullanilir? (3 Adim)

1. Veri Girigi: Kampanyalarinizi rollerine (Brand, Generic, Remarketing vb.) gére ayirin
ve harcamal/gelir verilerini girin.

2. Hesaplama: Brit gelirden iptal ve komisyonlari diiserek Net ROAS ve CPA
degerlerini otomatik olarak hesaplayin.

3. Aksiyon Karari: Her kampanya icin haftalik planda "Artir / Kis / Test" kararlarindan
birini netlegtirin.



TEMPLATE (Hesaplama Alanlari)
A) Kampanya Kimligi & Temel Veriler

Kampanya/Kanal: (Orn: Google Search / Meta)
Rol: (Orn: Brand / Generic / Upper Funnel)
Harcama (%):
Atfedilen Brut Gelir (£):
iptal & Kesinti (£): (iptaller + Odeme Komisyonlari)
Doniisim Tiiri & Sayisi: (Orn: 15 Rezervasyon)

B) Kritik Hesaplamalar (Otomatik Cikti)

Briit ROAS: $Brit Gelir / Harcama$

Net ROAS: $Net Gelir / Harcama$

CPA: $Harcama / DonlsUm Sayisi$

Etkin Komisyon (%): $Harcama / Net Gelir$ (OTA komisyonu ile kiyaslayin)

Uygulama Kurallari (5 Altin Kural)

1.

2.

Standardizasyon: Gelir verisini platformlar arasinda (GA4/CRM) tek bir kaynaktan
cekerek tutarhlik saglayin.

Gorunir Kilma: Net ROAS hesaplarken iptal oranlarini "yaklasik" bile olsa mutlaka
dahil edin.

Metrik Eslesmesi: CPA'yl sadece rakam olarak degil, dontgim turlyle
(Lead/Rezervasyon) birlikte raporlayin.

Rol Odakhilik: Marka aramalari (Brand) ile kesif reklamlarinin (Video/Display)
hedeflerini asla bir tutmayin.

Net Karar: Her kampanya satirini tek bir aksiyonla kapatin: Artir, Kis veya Test Et.

Kontrol Listesi

[]1Brit ve Net ROAS degerleri birbirinden ayrildi mi?

[ 1 CPA verisi ilgili dontgum turuyle (Lead/Rezervasyon) eslesti mi?

[ ] Kampanyanin reklam hiyerarsisindeki rola belirtildi mi?

[ 1 Reklam maliyeti, OTA komisyon oraniyla (Etkin Komisyon) kiyaslandi mi?
[ 1 Oniimiizdeki 7-14 giin icin net bir aksiyon karari (Artir/Kis/Test) yazildi mi?

Deliverables

ROAS-CPA Tek Sayfa Sablonu, Haftalik Karar Paneli, Direct vs. OTA Kiyaslama
Satiri.
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