Segment Ornekleri ve Kurulum Checklist’i (v1.0)

Asset Amaci: Bu sablon, oteller igin remarketing stratejisini derinlik—pazar—cihaz
hiyerargisiyle hizlica kurmanizi saglar ve "tek liste" verimsizligini ortadan kaldirir. En sicak
segmentleri (oda secen, fiyat bakan, 6deme adimina gecen) dodru mesaj ve kreatifle geri

kazanirken, ylzeysel segmentleri (sadece ana sayfa) kontrolli sekilde 1sitarak CPA (Edinme
Basi Maliyet) deg@erlerini distrmeyi hedefler.

Kim Kullanir?: Otel Dijital Pazarlama Ekibi, Revenue/E-commerce Ydneticileri ve Ajans
Performans Liderleri.

? 1. SEVIYE: ZIYARET DERINLIGI (Niyet)

Ana Sayfa Oda inceleme & Fiyat/Uygunluk ___Odeme Baslangncnﬂ

(Soguk) X (Ihk) (Sicak) (Cok Sicak)

@& 2. SEVIVE: PAZAR/ULKE (Dil/Giiven)

Bijyiik Pazarlar
(Orn: DE, TR)

[ 3. SEVIYE: CiHAZ (Deneyim) (]

“Ziyaret derinligi, pazar ve cihaz hiyerarsisini gosteren, otel huni yapisina uygun
remarketing diyagrami.”

Nasil Kullanilir? (3 Adim)

1. Derinlik Hiyerarsisi: Ziyaretgileri etkilesim seviyelerine gére (Ana Sayfa = Oda =
Fiyat & Odeme) gruplandirin ve halihazirda rezervasyon tamamlayanlari bu
listelerden dinamik olarak harig tutun.

2. Kirihm Stratejisi: Ana pazarlarinizda ulke/dil kinlimlarini aktiflestirin; mobil ve
masausti donisim oranlarinda bariz farklar varsa cihaz bazli segmentleri devreye
alin.

3. Optimizasyon Dongusii: 14 gunlik sprint plani ile performans izlemesi yapin; dusuk
hacimli segmentleri birlestirerek algoritmanin 6grenme sirecini hizlandirin.



Remarketing Mimarisi & Hiyerarsi

Misafir geri kazanim strecini su 4 ana kademede kurguluyoruz:

A) Ziyaret Derinligi Segmentleri (4 Kademe)

Segment 1 (Soguk): Sadece ana sayfayi veya genel otel bilgilerini inceleyenler.
Segment 2 (llik): Belirli oda tiplerini (room_view) detayli inceleyenler.

Segment 3 (Sicak): Tarih secip fiyat teklifi (price_view) alanlar.

Segment 4 (Kritik): Odeme adimina (payment_started) gelip rezervasyonu
tamamlamayanlar.

14 Gunluk “Segment = Satis” Sprint Plani

Gun | Odak Kritik Aksiyon

1-3 Kurulum & Test [ GA4 event dogrulamasi ve 4 derinlik segmentinin (Ana
Sayfa/Oda/Fiyat/Odeme) olugturulmasi.

4-7 Kreatif & Yayin | Mesaj—CTA eslesmesi, landing page secimi ve kampanyalarin
frekans siniri ile yayina alinmasi.

8-12 | Kinlim & Dusuk kaliteli placementlarin hari¢ tutulmasi; pazar ve cihaz

Temizlik bazl kirihmlarin (Deneme) acgiimasi.
13-1 | Karar & KPI (CPA, Recovery Rate) degerlendirmesi; segmentleri
4 Olgekleme birlestirme veya butge blyutme karari.

Ol¢iim & Onceliklendirme Checklist’i

[]1 Google Ads ve GA4 audience kurallari, ddnlisum yapanlari disarida birakacak
sekilde test edildi mi?

[ 1 En blylk 2—3 ana pazar igin dile 6zel mesaj setleri hazirlandi mi1?

[ ] Frekans sinirlari (Frequency Caps), potansiyel misafiri darlamayacak seviyeye
cekildi mi?

[ 1 Mobil/Masausttu déntusum farki raporlandi ve butge dagilimi buna gore ayarlandi
mi?

[ 1 Segment bazl KPI dashboard'u aktif mi? (Hangi segment ne kadar recovery
sagliyor?)




Deliverables

Cekirdek Derinlik Segment Seti, Pazar/Cihaz Kirihm Kurallari, Mesaj—CTA Eslesme Sablonu,
Sadelestirme Rutini.

Otel Segment Paketi Checklist

RESORT OTEL CITY OTEL
ORNEK SETI ORNEK SETI
(Deneyim Odakli) (Hiz Odakh)
v Room Viewers v Price/Availability
(7 giin) Viewers (3-5 guin)
v Experience/Spa v Payment Starters
Viewers (7 gun) } (1-2 glin)

v Price/Availability v Room Viewers
Viewers (3 giin) l (5-7 glin)

v/ Payment Starters .~ Mobile Payment
(1-2 glin) - Abandon (1 giin)

Not: Zaman pencerelerini otel verinize gore ayarlayin.

“Ornek otel remarketing segment setlerini, kurulum kurallarini ve optimizasyon
checklist'ini 6zetleyen 1:1 kart.”
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