Server-Side Tracking ve First-Party Data
Checklist’i — Veri Analizi & Raporlama (v1.0)

Asset Amag: Bu checklist, cerezsiz donemde otel dlcimuni “panik” yerine “kontrollt
standardizasyon” ile yonetmek i¢in hazirlanmigtir. Consent mode etkisini dogru okumayi,
server-side tracking pilotunu ve PMS/CRM/call center gibi first-party kaynaklarla KPI
glvenini glglendirmeyi adim adim listeler. Looker Studio panellerinde modelleme etkisini
acglklamak icin pratik not sablonlari da icerir.

Kim Kullanir?: Otel pazarlama/revenue ekipleri, ajans analitik ekipleri ve dlgimden sorumlu
teknik ekipler.

Nasil Kullanihir?

1. Olgiim Durumunu isaretleyin: Checklist iizerindeki maddeleri kontrol ederek
mevcut altyapi eksiklerini belirleyin.

2. 14 Gunluk Sprint’i Basglatin: Belirlenen eksikliklere gore 2 haftalik pilot aksiyon
planini adimlara gére uygulayin.

3. First-Party Truth Layer’i Baglayin: Dashboard’lari PMS, CRM ve call center veri
kaynaklari ile dogrulama katmanina baglayin.

OLCUM VE ONCELIKLENDIRME CHECKLIST’i

e []KPI Sozliigii Dokiimante Edildi mi?: Rezervasyon, gelir ve kanal tanimlari tim
ekipler igin ortak bir dokiimanda kilitlendi.

e [] GA4 Event isimleri Standardize Edildi mi?: Déniisim hunisindeki adimlar
(start/complete) ve etiketler tekillestirildi.

e [] Consent Mode Etkisi Notlandi mi?: Panel grafiklerinde riza oranlarindan
kaynakli veri farklari agiklama kutulariyla belirtildi.

e [] Server-Side Pilot Kapsami Belirlendi mi?: Kritik dontisim event'leri icin
server-side tracking mimarisi kurgulandi.

e [] PMS Truth Layer Katmani Eklendi mi?: Panelde reklam ve web verilerinin
yaninda dogrudan PMS satis gercekligi konumlandirildi.

e [] CRM/ Call Center Dénlisiim Koéprusi Kuruldu mu?: Offline ve ¢agri merkezi
satiglarinin dijital kaynakli etkilesim eslesmesi saglandi.

e [] Modelled vs Observed Ayrimi Yapildi mi?: Modellenmis veri ile gézlemlenen
veri rozetler ve renkli etiketlerle gorsellestirildi.

PROBLEM - KOK NEDEN - GOZUM MATRISI

Problem Kok Neden Coziim

Donusum sayisi Tarih, filtre ve consent Standart filtre + Panel notu
"tutmuyor™ farki



Funnel dalgalaniyor Event tanimi tutarsiz Event s6zIUgu kilidi

Satis gercekligi PMS yok / ayrismiyor PMS truth layer + Katmanl
kayboluyor gelir
Ekip panik yapiyor Modelleme okunmuyor | Modelled/Observed etiketleri

14 GUNLUK OLGUM VE VERI SPRINT PLANI

e Giin 1-2 (Sozliik Hizalamasi): KPI s6zIugu ile GA4 event s6zIGgunu hazirlayin ve
tim paydaslarla sabitleyin.

e Giin 3—4 (Etiketleme ve Notlandirma): Consent Mode etki not sablonunu ve
dashboard etiketleme mimarisini panellere yerlestirin.

e Giin 5-6 (First-Party Veri Envanteri): PMS, CRM ve Call Center veri akiglarinin
envanterini gikarin.

e Giin 7 (Truth Layer Kurulumu): Looker Studio paneline dogrudan PMS gergeklesen
verilerini besleyen "Truth Layer" sayfasini entegre edin.

e Giin 8-9 (Server-Side Pilot): Kritik donusum eylemleri (6rn. purchase,
generate_lead) icin server-side GTM pilot kurulumunu gergeklestirin.

e Giin 10-11 (Veri Dogrulama): 7 ve 30 gunluk trendlerle istemci (client-side) ve
sunucu (server-side) veri uyumunu test edin.

e Giin 12 (Model Gorsellestirme): Panel lizerine Modellenmis (Modelled) ve
Gozlemlenen (Observed) KPI kartlarini ayristirarak ekleyin.

e Giin 13—14 (Yonetim Oryantasyonu): Yonetim ve departman liderleri icin 1 sayfalik
“Olgim ve Rapor Okuma Kilavuzu” hazirlayarak yayina alin.

ONCESi / SONRASI PERFORMANS TABLOSU

+ +

| OLCUM DONUSUM VE ACIKLANABILIRLIK |
+ +

| Durum Parametresi | ONCE (Cerezsiz Dénem Soku) | SONRA (First-Party &
Server-Side) |

+ + + +

| Veri Tutarhlig | Sapma Panik (Agiklanamayan Kayip) | Sapma Etiketli (Kok Neden
Acik) |

| Karar Alma Sireci | Supheci / Dogrulanmamis Veri | Aksiyon Planli / PMS
Dogrulamali |

| Raporlama Seffafligi | Karmagik Modelleme / Belirsiz Kaynak | Net Modelled vs
Observed Ayrimi |

+ +

DELIVERABLES (TESLIM EDILECEK GIKTILAR)
e 1x Otel KPI & GA4 Event S6zlugu Dokimani



e 1x Cookieless & Consent Mode Panel Not Sablonu
e 1x PMS Truth Layer & CRM Dénisim Baglanti Rehberi
e 1x Server-Side Tracking Pilot Plani ve 14 Gunluk Sprint Takvimi

COOKIELSS HAZIRLIK:
5 TEKNIK ADIM

D/ 1. KPI $8z14g Kilidi

D/ 2. GA4 Event Standardl

et C/J:’" Consent Mode Notu Ekleme " .

D 4, Server-Side Pilot Uygulamasi

CJ/S. First-Party (PMS) Entegrasyonu P

[Checklist Card] — “5 adim karti, otel baglami”

1200%1200px kare formatinda, Cookieless Olgiim Olgunluk Karti. Koyu tema
lizerinde Event S6zliigi, Consent Notlandirmasi, Server-Side Pilot, PMS Truth
Layer ve Modelled/Observed Etiketleme adimlarindan olugan 5 asamali onay
karti araylizd.
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Web Sitesi 1. Consent Mode 2.Server-Side 3. Modellenmis Looker Studio
Konteyner Veri

[Diagram] — “cerezli/gerezsiz akis, otel baglami”

1920x1080px genis ekran formatinda, Cerezli vs. Cerezsiz Server-Side Veri
Akis Semasi. Solda Istemci (Client-Side) tarayici engelleri ve veri kayiplari,
ortada Server-Side GTM, Consent Mode ve First-Party Veri isleme Katmani,
sagda ise Looker Studio'da Modelled vs Observed olarak ayristiriimig net
raporlama ¢iktisi.



GORSEL 8: DELIVERABLES / PROOF CARD (YOL HARITASI CIKTILARI)
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2. Looker Studio 3.180 Giinliik
Panelleri Revizyon Ritmi

(v2026)

1. Teknik
. Dokiimantasyon
(KPI/Event Sozliigu)

v1.0 - DGTLFACE Veri Ekibi

[Proof Card] — “deliverables seti, otel baglami”

1200%1200px kare formatinda, Server-Side Tracking & First-Party Data Asset
Paketi. Masatdistii ekranda a¢ik Looker Studio "PMS Truth Layer" paneli,
yaninda basili 14 Glinliik Sprint Dokilimani, Event S6zligi ve Server-Side

Kurulum Paketini simgeleyen sik teknik mockup gérseli.
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