Sosyal Medya + GA4 Multi-Channel Attribution
Rapor Sablonu — SMM / Attribution (v1.0)

Asset Amag: Bu sablon, sosyal medyanin katkisini last click’e sikistirmadan; GA4
multi-channel raporlariyla (first/assist/last) ve Meta/Google Ads panellerini ayni tarih/model
disiplininde birlestirerek okumak i¢in hazirlanmigtir. Amag; kanal katkisini netlestirmek ve
butce kararlarini “tek kanal ROAS” yerine “toplam etki”yle vermektir.

Kim Kullanir?: SEO+SEM+SMM+QOTA gibi cok kanalli ¢galisan otel ve B2B pazarlama
ekipleri.

Nasil Kullanilir?

1. Analiz edeceginiz rapor araligini ve GA4 attribution modelini sabitleyerek tim
platformlar arasinda metodolojik bir ortak zemin yaratin.

2. GA4 multi-channel verilerini (asist dontsumler, dénlsum yollari, zaman gecikmesi)
ve reklam panellerini (Meta/Google) ayni dénemi kapsayacak sekilde doldurun.

3. Paneller ile analitik araclari arasindaki farklari “model/pencere notu” ile yorumlayarak
bir sonraki déneme ait aksiyon ve butge kararlarini stratejik olarak dékimleyin.

TEMPLATE — Rapor Sablonu (Kopyala — Doldur)

1) Rapor Ayarlari (Zorunlu Alanlar)

e AnalizTarihArahgi:  /  /2026—-_ /2026

e GA4 iliskilendirme (Attribution) Modeli: [ ] Last Click (Son Tiklama) | [ ]
Data-Driven (Veriye Dayali) | [ ] Diger Modeller (Varsayim: Secilen iliskilendirme
modelinin mantigi veri okuma asamasinda dipnot olarak belirtiimelidir).

e Reklam Platformlari Déniigiim Pencereleri Notu:
(Varsayim: Meta i¢in 7-day click / 1-day view, Google Ads i¢in kullanilan ézel
déndgiim pencereleri ve izleme siireleri buraya islenmelidir).

e Finansal Para Birimi: [ TRY |[]EUR|[] USD

2) Kanal Rol Haritasi

e Sosyal Medya (SMM) Rolii: [ ] First Touch (ilk Etkilesim / Kanca) | [ ] Assist
(Destekleyici Yol) | [ ] Last Touch (Kapanis)

e Arama Motoru Reklamlar (Search/SEM) Rolii: [ ] Brand Kapanis / Rezervasyon |
] Non-Brand Talep / Kesif

e OTA Rolii (Otel Operasyonlari igin): [ ] Fiyat Karsilastirma | [ ] Son Karar ve
Kapanis (Varsayim: Otel pazarlama blitcelerinde OTA kanallarinin araci veya
dogrudan kapatici rolleri bu alanda isaretlenir).

e Organik (SEO) Rolii: [ ] Arastirma Evresi | [ ] Gliven ve Otorite ingasi

3) GA4 Multi-Channel Ozet Verileri

Destekli Donlisiim Sayisi (Assisted Conversions):
Ortalama D6niisiim Yolu Adimi (Path Length): Adim
Ortalama Donugiim Suresi (Time Lag): Gun
En Gok Doniisiim Getiren ilk 3 Déniisiim Yolu (Top Conversion Paths):

1. Path 1:




2. Path 2:
3. Path 3:

4) Kanal Bazh KPI Tablosu

lletilen image _08aebb.png dosyasindaki ¢ok kanalli performans matrisi ve veri yapisi
asagdida kilittenmigtir:
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5) Model Karsilastirma ve Analiz Notu
e Last Click (Son Tiklama) Modelinde Sosyal Medya Performansi:

e Multi-Channel (Cok Kanalli) Modelde Sosyal Medya Gergek Performansi:

e Stratejik Agiklama ve Bulgular: (Sosyal medyanin
huninin (st ve orta katmanlarindaki asist/first touch rolleri, kullanici yolculugundaki
path 6rnekleri ve analitik panelleri arasindaki sapmalar bu alanda yorumlanir).

6) Karar ve Stratejik Aksiyonlar (Kilitli Karar Seti)

e [] Butge Dagilimi Giincellendi: Sadece son tiklama ROAS degerine bakilarak
butcesi kisilan Ust huni sosyal medya kampanyalarinin, GA4 (zerinde diger kanallari
ne oranda asiste ettigi tespit edilerek bitce optimizasyonu yapildi.

e [] Upper Funnel KPI Seti Entegre Edildi: Sosyal medyanin marka kesif gliciini
rasyonel dlgebilmek adina raporlama disiplinine VTR (Video izlenme Orani) ve
Engagement (Etkilesim) metrikleri dahil edildi.

e [] Yeniden Pazarlama (Remarketing) Senaryolan Gii¢lendirildi: Sosyal
medyadan gelip siteyi terk eden kitleleri donistiime ikna etmek lizere arama agi ve
organik kanallarla entegre senaryolar devreye alindi.



[ 1 Brand / Non-Brand Ayrimi Rapora Eklendi: Arama agi reklamlarinda marka
kelimeleriyle yapilan kapaniglar ile jenerik kelimelerden gelen yeni trafik akigi
birbirinden tamamen ayrigtirildi.

[ 1 OTA / Web Payi Birlikte Raporlandi (Otel): Otel pazarlama sureglerinde
dogrudan web sitesi Uzerinden alinan direkt rezervasyonlar ile acente/OTA
kanallarinin getirdigi hacim butincuil olarak analiz edildi.

Cok Kanalli iliskilendirme (Attribution) Yénetiminde 5 Altin Kural

1.

Sosyal Medyay1 Sadece Last Click ROAS Degeriyle Yargilamayin: Sosyal medya
reklamlari genellikle kullanicinin markay ilk kesfettigi yerdir (First Touch). Kullanici
reklami gérip ginlerce arastirma yaptiktan sonra sitenize dogrudan veya arama
agiyla gelip satin alim yapabilir. Sadece son tiklamaya bakarak bltce kesmek, tim
dénudsum hunisinin besleme kaynagini kurutur.

Platform Pencereleri ile Google Analytics Modellerini Ayrigtirin: Meta reklam
paneli kendi adi icindeki gosterim ve tiklamalari (View/Click) baz alarak donigsim
yazarken, GA4 tum dijital kanallari ortak bir havuzda degerlendirir. Paneller
arasindaki bu veri farkini bir hata olarak gérmeyin; biri platformun kendi guiclnd,
digeri ise kullanicinin ¢ok kanalli yolculugunu gdésterir.

Assisted Conversions (Destekli Donlisiim) Metrigini Dlizenli Takip Edin: GA4
altindaki destekli donisim raporlarini agarak sosyal medyanin diger kanallara kag
adet donlstim pasladigini inceleyin. Destekleme orani yiksek olan kampanyalari,
dogrudan satig getirmiyor gibi goérinseler bile bltcesel olarak korumaya devam edin.
Doniisiim Yolu Uzunlugunu (Path Length) ve Zaman Gecikmesini (Time Lag)
Olgiin: Kullanicilarinizin ilk temastan satin almaya kadar ortalama kag farkli kanala
ugradigini ve bu slrecin kag glin stirdigunu bilin. Bu sire otel/turizm veya B2B
sektérinde uzundur; dolayisiyla reklam kreatif rotasyonlarinizi ve remarketing
pencerelerinizi bu sireye gore optimize edin.

Arama Aginda Marka (Brand) ve Jenerik (Non-Brand) Kampanyalari Ayirin:
Sosyal medyanin yarattigi talebi arama motorunda toplayan "Brand"
kampanyalarinizin ROAS degeri her zaman yiksek cikacaktir. Basariy1 dogru
okumak icin, jenerik kelimelerden gelen ham talebin ve sosyal medya asistanliginin
kirithmini rapora ayri yansitin.

Deliverables (Teslim Edilecek Ciktilar)

Tek Sayfa Cok Kanalli Kanal Katkisi ve Asist Déniisiim Ozeti

GA4 Conversion Paths (Donlsum Yollari) Gorsel/Link Analiz Alani (Varsayim: GA4
paneli lizerinden alinacak ekran gériintiileri ve dinamik kegif raporu linklerinin
yerlestirilecedi yapisal béliimdiir).

Ceyreklik Stratejik Aksiyon Listesi ve Kanallar Arasi But¢ce Dagilim Notu



ATTRIBUTION OKUMA &
KARAR KONTROL LISTESI

@ GA4 modeli sabitlendi (Not alindi)
@ Tarih arahgi tim kaynaklarda ayni

@ Brand/Non-brand ayrimi yapildi

@ Assisted conversions ve path
length incelendi

@ Platform pencere farklari not edildi

@ Karar ‘kanal katkist’ ile verildi
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[Checklist / Framework Card]

Pazarlama direktérleri ve performans uzmanlarinin aylik blitge toplantilarindan
énce kontrol etmesi gereken; GA4 veri modeli eslesmesi, platform déniisiim
pencereleri notu, asist/direkt déniisiim oran dengesi ve reklam paneli sapma
paylarini adim adim listeleyen kare formatli teknik attribution denetim kart
tasarimi



COIK KANALLI YOLCULUK: SOSYAL MEDYADAN DONUSUME

1. FARKINDALIK » 2. DEGERLENDIRME » 3. KARSILASTIRMA » 4. DONUSUM
(Awareness) - ilk Temas (Consideration) - Asist (Evaluation) - Asist (Conversion) - Son Dokunus

Sosyal Medya Marka/Uriin Fiyat/Ozellik Web/OTA'dan
Reklami Goriir Aramasi Yapar Karsgilagtirir Satin Alir

Toplam

Doniigim
Degeri

[Diagram / Flow]

Kullanicinin Instagram reklamiyla (First Touch) markayi kesfetmesini, ardindan
Google lzerinden jenerik arama yapip siteyi incelemesini (Assist) ve son olarak
dogrudan (Direct) veya marka aramasiyla (Brand Search) web sitesine girerek
rezervasyon/satin alma igslemini (Last Click) tamamlamasini gésteren ¢ok kanalli
butlincdl déniistiim yolculugu akis diyagrami
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