Sosyal Medya KPI Matrisi & Dashboard Sablonu

(v1.0)

Asset Amaci: Pazarlama hedeflerini (marka, etkilesim, trafik, lead) standart KPI setleriyle
eslestirerek raporlamada kanit odakl bir yapi kurar. GA4, event tracking ve UTM verilerini
tek bir modelde birlestirerek butce ve kanal kararlarinin rasyonel verilere dayanmasini

sadlar.

Kim Kullanir?: Pazarlama Muddrleri, Raporlama Sorumlulari, Ajans Stratejistleri ve GM’e
rapor sunan eKkipler.

A) Hedef — KPI Matrisi (Bos Sablon)

Hedeflerinizi 6l¢iim kaynaklari ve raporlama sikligiyla bu tabloda sabitleyin:

Hedef Ana | Destek Destek | Olgiim Rapor Sikhigi
KPI KPI 1 KPI 2 Kaynagi
Marka Platform + Aylik
(SC/IGA4)
Etkilesim Platform Haftalik/Aylik
Trafik GA4 + UTM Aylik
Lead/Rezervasyon CRM + GA4 Haftalik/Kampanya
Event




B) Kanal KPI Seti (Minimum)

Kanal bazli performans takibi i¢in belirlenen minimum metrik seti:

Instagram: 4 KPI (Minimum set) — Not:
TikTok: 4 KPI (Minimum set) — Not:
YouTube: 4 KPI (Minimum set) — Not:
LinkedIn: 4 KPI (Minimum set) — Not:

C) Kampanya Oncesi KPI Checklist'i

Kampanyayi baslatmadan 6nce teknik él¢ctim altyapisini dogrulayin:

[ 1 Hedef tek bir cimleyle net sekilde tanimlandi mi?

[11 Ana KPI ve 2 Destek KPI secimi yapildi mi?

[ 1 UTM naming (isimlendirme) standardi hazirlandi mi?

[ 1 GA4 event ve konversiyon tanimlari dogrulandi mi?

[ ] Dashboard Uzerindeki kanal ve kampanya filtreleri hazir mi1?

D) Dashboard & Raporlama Yapisi

Veriyi anlamli bir hikayeye dénustirmek igin standart yapi:

Dashboard Sayfa Plani (Mockup):

wnh =

Yonetici Ozeti: 4 temel hedef KPI'nin trend analizi.

Kanal Performansi: Platform bazli derinlemesine inceleme.
Kampanya Analizi: UTM bazli performans kirilimlari.

Format Analizi: Reel, Carousel ve Video performans kiyaslamasi.

Aylik Standart Rapor Formati:

1 Ana KPI trendi ve 2 destek KPI sunumu.
icerik Analizi: En iyi 3 ve en zayif 3 icerik (Nedenleriyle birlikte).
Aksiyon Plani: 3 kritik 6grenim ve 3 somut aksiyon maddesi.
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