Sosyal Medya Reklam Politikasi Checklist & Red
Cozum Sablonu — SMM / Policy & Compliance

(v1.0)

Asset Amag: Bu asset; Meta, TikTok ve LinkedIn gibi kuresel reklam platformlarinda
kampanyalar yayina ¢ikmadan dnce politika ihlali risklerini minimize etmek ve olasi bir
reklam reddi (rejection) durumunda panikle hareket etmek yerine, yapilandiriimis bir akigla
dogru dizeltmeyi en hizl sekilde uygulamak icin hazirlanmigtir. Amag; hesap saghgini ve

reklam verme yetkisini uzun vadede korumaktir.

Kim Kullanir?: Sik kampanya dénduren otel/turizm, reglilasyona tabi saglik/egitim kurumlari

ve kurumsal B2B performans pazarlama ekipleri.

Nasil Kullanilir?

1.

2.

Reklam setlerini panele ylklemeden énce; kreatif, metin, hedefleme ve landing page
katmanlarini yayin édncesi uyum kontrol listesinden (checklist) gegirin.

Platform algoritmasi tarafindan bir red karari geldiginde, reddin "neden sinifin1"
saptayarak dékiimandaki ilgili problem-¢dzim matrisini uygulayin.

14 gunluk operasyonel sprint takvimi boyunca ihlal 6grenimlerini tek bir kitiphanede
toplayarak reklam metni ve tasarim sablonlarinizi gincelleyin.

A) Olgiim & Onceliklendirme Checklist’i (Yayin Oncesi Uyum)

[ ] iddia ve Vaat Filtresi: Reklam metninde veya video ici altyazilarda "garanti",
"kesin sonu¢", "%100 basari" gibi tliketiciyi yaniltabilecek veya platform politikalarina
takilabilecek agresif iddialar temizlendi.

[ 1 Kisisel Ozellik Atif Denetimi: Metin yazim dilinde kullanicinin irk, din, yas, cinsel
yonelim, fiziksel/zihinsel saglik durumu veya mali pozisyonuna dogrudan ya da
dolayli génderme yapan riskli hitaplar ("Sen de mi ... sorunu yasiyorsun?" gibi)
kaldirildi.

[ 1 Hedefleme ve Ayrimcilik Kontrolii: Sosyal, tibbi veya finansal agidan hassas
sayllabilecek kitle kombinasyonlarinda asiri daraltma yapiimadigi ve ayrimcilik algisi
yaratmayacak kurgular secildigi dogrulandi.

[ ] Telif ve Lisans Dogrulamasi: Kreatiflerde kullanilan stok video, mizik, font veya
grafik varlklarinin lisans kaynaklari, ajans izin dékumanlari ve fatura kayitlari dijital
arsive islendi.

[1UGC ve Kimlik Maskeleme Uyumu: Gergek kullanicilardan gelen yorum, video
(UGC) veya tavsiye iceriklerinde KVKK ve platform kurallari geregi yuz, isim ve profil
fotografl maskeleme standartlari uygulandi ve izin formlari arsivliendi.

[ ] Gorsel Kontrast ve Tipografi: Tasarimlarin mobil ekranlardaki okunabilirligi
kontrol edildi; platform yapay zekasinin "yaniltici/gérunmez metin" veya "agiri yazi
yogunlugu" olarak algilayabilecegdi opaklik sorunlari giderildi.

[1ilk Ekran Vaat Eglesmesi (Above the Fold): Reklam kreatifinde vaat edilen teklif,
indirim orani veya igerik basliginin; kullanicinin tikladigi landing page'de ilk ekranda
(Above the Fold) dogrudan ve net bir sekilde kargilandigi teyit edildi.



[ ] Landing Page Giiven Unsurlari: Yonlendirilen web sitesinin alt bilgi (footer)
alaninda kurumsal unvan, acgik adres, KVKK Aydinlatma Metni, Kullanici S6zlesmesi
ve Ticari iletisim izin mekanizmalarinin eksiksiz ve aktif oldugu dogrulandi.

[ ] Teknik Altyapi ve Domain Saghgi: Reklam verilen domain adresi ile yonlendirme
linkleri arasinda ¢akisma, kirik link, hatali SSL sertifikasi veya politika ihlaline yol
acabilecek sipheli yonlendirme zincirlerinin bulunmadigdi saptandi (Varsayim:
Reklam panolarinin bot tarayicilari, glivensiz domain veya kirik URL tespit ettiginde
hesabi dogrudan askiya alabilir).

[ ] Gegmis ihlal Frekans Analizi: Reklam hesabinda son 30 giin icinde gergeklesen
sistemik ve mukerrer red kategorileri listelenerek, gelecekteki reklam onay slrecini
tehlikeye atacak "kronik ihlal profili" raporlandi.

B) Problem — Kdk Neden — C6zum Tablosu

lletilen image fa3943.png dosyasindaki reklam politikalari uyum ve operasyonel risk matrisi
su sekilde kilitlenmistir:

Problem Kok Neden Co6zum

Reklam Kisisel 6zelliklere atif Metni claim-safe (iddiasiz) formata
reddedildi /"Sen" dili cevir, jenerik hikaye anlatimi kullan
(Metin)

Reklam Yaniltici buton / Gorseldeki sahte Ul 6gelerini kaldir, net
reddedildi Oncesi-Sonrasi kontrastli mobil uyumlu tasarima ge¢
(Gorsel) kurgusu

Landing page KVKK / Glven Footer alanina aydinlatma metni ekle,
hatasi unsurlar eksikligi domain ve link yénlendirmelerini dizelt
Hesap askiya Tekrar eden politika Son 30 gunlik red analizi yap, en riskli
alindi ihlalleri 3 kategoriyi temizleyip resmi itiraz et

C) 14 Gunluk Uyum ve Politika Cozim Sprinti

Giin 1-2 | Gegmis Red ve ihlal Analizi: Reklam hesabinin son 30 giinliik
gecgmisinin taranmasi, red alan tim kreatiflerin hata kodlarina gére frekans analizinin
yapilmasi ve kronik ihlal tiplerinin listelenmesi.

Giin 3-4 | Claim-Safe Metin ve Tasarim Standartlari: Politika botlarina
takilmayacak jenerik, givenli (claim-safe) reklam metni sablonlarinin yazilmasi;
tasarim ekipleri icin yasakli gorsel hiyerarsi kurallarinin netlestiriimesi.



e Giin 5-6 | Landing Page Teknik Kalite Guivencesi (QA): Web sitelerinin ve landing
page sayfalarinin mobil hiz, kirik link, SSL ve KVKK metin gortintrligu agisindan
bastan asagi denetlenmesi ve eksiklerin gideriimesi.

e Giin 7 | Pilot Yayin ve Kontrol Listesi Dogrulamasi: Yeni hazirlanan
kampanyalarin yayin éncesi checklist onayindan gegcirilerek panoda yayina alinmasi
ve ilk onaylanma oranlarinin (approval rate) dlgilmesi.

e Giin 8-10 | Red/Diizeltme ve Yeniden Yayin Dongiisii: Onaylanmayan veya bot
incelemesine takilan yeni varyasyonlar icin dokimandaki dizeltme akiginin
uygulanmasi, reklam yapisinin temizlenerek givenli modda yeniden génderilmesi.

e Giin 11-12 | Yapilandirilmis Resmi itiraz Operasyonu: Algoritmanin hatali karar
verdiginden emin olunan durumlarda; platform temsilcisine sunulmak Uzere kisa
teknik gerekge, lisans/telif kayitlari ve ekran gorintilerinden olusan resmi itiraz
dosyasinin iletiimesi.

e Giin 13 | Kurumsal Politika ve Ogrenim Kiitiiphanesi: Sprint boyunca karsilagilan
guincel platform politika gtincellemelerinin ve onay/red c¢iktilarinin ekiplerin ortak
erisimine agik 6grenim gunligine islenmesi.

e Giin 14 | Performans Degerlendirme & Yeni Backlog: iki haftalik reklam sagligi
tablosunun kilittenmesi, onaylanma oranlarindaki artisin raporlanmasi ve sonraki
sprint igin en riskli 3 kategoriye dair yeni ig listesinin olusturulmasi.

D) Oncesi / Sonrasi KPI Tablosu

lletilen image_fa38cc.png dosyasindaki hesap sadldi ve politika uyum takip sablonu,
operasyonel metrik takibi i¢in asagida kurumsallagtiriimigtir:

Uyum Metrigi Oncesi (30 Sonrasi (14 Operasyonel
Giin) Giin) lyilesme Notu

Toplam Reddedilen
Reklam Sayisi

Reklam Onaylanma Orani
(Approval %)

itiraz Basari Orani
(Appeal Success %)

Ortalama Red Co6ziim
Siresi (Saat)



Hesap Kalitesi Skoru
(Platform Gostergesi)

E) Deliverables (Teslim Edilecek Ciktilar)

inlal Risklerinden Arindiriimis Kurumsal Metin ve iletisim Sablonlari (Claim-Safe
Copy Models)

Uluslararasi Telif, Lisans ve Miisteri UGC izin Klasérii Arsivieme Standardi
Landing Page Politika ve Teknik Kalite Kontrol Listesi (Web QA Matrix)

Reklam Reddi — Teknik Duzeltme — Yeniden Yayinlama Operasyonel Akis Kartl
Hesap Saghgi Guvenlik Gunligu ve Dizenli Algoritma Takip Notlari

Sosyal Medya Reklam Politikalari Yonetiminde 5 Altin Kural

1.

Reddedilen Reklami Degistirmeden Ust Uste Yeniden Géndermeyin: Algoritma
tarafindan reddedilen bir reklam kreatifini veya metnini hi¢bir degisiklik yapmadan,
"belki bu sefer onaylanir" mantigiyla tekrar tekrar incelemeye géndermek veya
panoda kopyalamak, reklam hesabinizin ve igletme ydneticinizin (Business Manager)
kalici olarak kapatilmasina yol acar.

"Sen" Dilini Birakin, Ugiincii Sahis Anlatimina Gegin: Ozellikle saglik, turizm veya
kisisel gelisim reklamlarinda kullaniciy1 dogrudan hedef alan, kusurlarini ytzine
vuran veya durumunu sorgulayan ciimleler (Orn: "Kilonuzdan memnun degil
misiniz?") kati bir sekilde yasaktir. Bunun yerine hikaye anlaticihdi (storytelling)
yapin: "X yontemini deneyenlerin deneyimleri..." kurgusunu kullanin.

Kreatiflerde Sahte Kullanici Arayiizii (Ul) Ogeleri Kullanmayin: Gérsellerin veya
videolarin Gzerine, aslinda tiklanamayan sahte oynat tuslari (play button), sahte
kaydirma gubuklari veya kandirmaya yonelik bildirim ikonlari yerlestirmek platformlar
tarafindan "Kullaniciyi Yaniltici Taktik" olarak kabul edilir ve dogrudan agir ihlal
sinifina girer.

Landing Page'i Reklamin Organik Bir Uzantisi Olarak Tasarlayin: Reklam
politikasi botlari sadece panele ylklediginiz gorseli degil, kullanicinin yonlendigi
sitenin tiim igerigini tarar. Sitede gizli ydonlendirmeler olmasi, yasal dékimanlarin
(KVKK/Aydinlatma metni) bulunmamasi veya reklamdaki teklifin sitede yer almamasi
durumunda reklam platformu hesabinizi guvensiz ilan eder.

Onay Sapmalarinda Resmi itiraz Kanallarini Kayitlarla Besleyin: Yapay zeka
botlari bazen tamamen temiz olan kurumsal reklamlari da hatali bir sekilde
reddedebilir. Bu durumlarda panikle yeni reklam acmak yerine, dokimantasyon
klasoriintzdeki telif, fatura veya UGC izin kayitlarini sisteme ylkleyerek profesyonel
ve teknik bir dille "Resmi itiraz" hakkinizi kullanin.



YAYIN ONCESIi POLITIKA

CHECKLIST’I

@ Metinde ‘garanti/kesin’ iddiasi yok

@ Hassas kisisel 6zelliklere gonderme yok

8 Gorsel telif/izin kaynadi kayitli

@ Landing reklam vaadiyle tutarli
@ KVKK/gUven unsurlari gérinur

@ Hedefleme politika kisitlarina uygun

F) DGTLFACE
dgtlface.com

[Checklist / Framework Card]

Medya planlama uzmanlarinin, ajans kreatif ekiplerinin ve marka ydéneticilerinin
kampanyalari yayina almadan 6nce zorunlu olarak kontrol edecegdi; metin igi
iddia filtreleri, "sen" dili denetimi, telif/lisans arsiv kodlari, landing page
tizerindeki KVKK dbktiman goriinlirliigii ve domain teknik saglgr maddelerini
adim adim onay kutulariyla sunan kare formatli kurumsal yayin éncesi politika
denetim kart tasarimi



RED ¢OZUM DONGUSU: SINIFLANDIR, DUZELT, YAYINLA, OGREN
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4.SONUG IZLE &
HESAP SAGLIGINI KORU

[Diagram / Flow]

Reklamin panoya yliklenme anindan itibaren platform yapay zeka botlarinin
tarama mekanizmasini; olasi bir reklam reddi (rejection) durumunda hatanin
turiine gére (metin/kreatif/landing) ayrisan teknik diizeltme adimlarini,
claim-safe revizyon sireglerini ve hatall bot kararlarina karsi arsiv
dbkiimanlariyla gergeklestirilen kurumsal resmi itiraf yénetim yollarini gésteren
stratejik operasyonel ¢bziim akis diyagrami
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