VIP Karsilama Seti icerik & Tasarim Ornekleri
(v1.0)

Asset Amaci: Bu rehber; liks otelcilik standartlarinda VIP misafir karsilama setleri i¢in
segment bazl icerik ve tasarim formiilleri sunar. Amaci, "meyve tabagi + standart kart"
déngusunu kirarak; unboxing deneyimi, duyusal imza ve QR entegrasyonu ile
kisisellestirilmis bir baslangi¢ seti sunmaktir.

Kim Kullanir?: Guest Relations/CRM, Satis-Pazarlama ve Kreatif ekipler.

VIP Unboxing Journey

T
o

TESEKKURLER
& ANKET

1. GOR & HiSSET 2. AC & KESFET 3. BAGLAN
(iLK iZLENiM) (DUYUSAL TEMAS) (DIJITAL ENTEGRASYON)

Nasil Kullanilir? (3 Adim)

1. Segment Se¢imi: Misafirin profilini belirleyin (Suite, Tekrar Misafir, Balayi veya
Influencer).

2. Bilesen Uyarlama: Rehberdeki 6rnek setlerden birini secip marka dilinize ve tesis
imkanlariniza gére 6zellestirin.

3. Dijital Baglanti: Seti tek bir net CTA (Eylem Cagrisi) iceren QR senaryosuna
baglayin ve kalite kontrol (QC) adimiyla tamamlayin.



Mini Guide: 5 Stratejik Bolum
Béliim 1: 4 Segment igin Hizh Set Mantig)

Segment Tasarim Dili Kritik Bilesen
Suite Misafiri Rafine & Minimal Az Urdn, duyusal imza (koku/doku)
Tekrar Misafir Hatirlanmak & Aidiyet | "Sizi 6zledik" vurgulu kisisel kart

Balayi (Honeymoon) | Romantik & Yumusak Dokusal 6geler + Deneyim QR'I

Influencer Estetik & Paylasilabilir | Unboxing odakli yerlesim + Story CTA

Boéliim 2: 6 ilham Verici Set Ornegi

1.

2.

“Suite Minimal Luxury Box”: Ozel koku karti, premium dokulu kutu ve el yazisi
isimli not.

“Honeymoon Soft Ritual Box”: ipek dokunuslu bir 6ge, kisa bir agk hikayesi karti
ve odaya 0Ozel dijital muzik listesi QR'I.

“Repeat Guest Signature Note Kit”’: Gegmis konaklamaya atifta bulunan kisisel bir
cumle ve otelin imza objesi.

“Influencer Shareable Unboxing Kit”: Fotojenik yerlesim, dogal i1sik vurgusu ve
otelin sosyal medya rehberine ¢ikan QR.

“Alcohol-Free Premium Welcome”: Kiiltirel hassasiyete uygun, gurme icecek ve
yerel delis drtnleri.

“Allergy-Aware Welcome”: Misafirin 6zel durumuna gore kuratize edilmis risksiz ve
sik bilesenler.

Bolum 3: 10 Maddelik Hizli Kazanim Kurallan

Tek QR, tek sayfa ve tek bir net CTA (Orn: "Deneyimi Baslat") kullanin.
Karsilama kartini 2-3 samimi ciimleyle sinirlayin.

Logonuzu bir "imza" gibi konumlandirin; kutunun éniine ¢ok blylik basmayin.
Koku ve doku kalitesini premium seviyede, ancak hafif tutun.

Uriin sayisini 5-7 arasinda tutarak "kalabalik" yerine "seckin" bir gdriinti yaratin.




3 Sik Hata + Profesyonel C6zim

1. Hata: “Standart Meyve Tabagi” -> C6ziim: Duyusal tasarim ve segment bazl
hediye varyasyonu ekleyin.

2. Hata: “Karmasik QR Yapisi” -> C6ziim: Tek bir QR kodunu misafirin hayatini
kolaylastiracak tek bir sayfaya baglayin.

3. Hata: “Asin Uriin Kalabah@i” -> Géziim: 5-7 kaliteli bilesen kuraliyla "segilmislik"
hissini koruyun.

Deliverables
e VIP Unboxing Akis Semasi, Segment Bazli Set Checklist'i, igerik Ornekleri.

UYGULANABILIR VIP SET CHECKLIST'i

& Segment Secimi (Suite/Balayi...)
@ icerik Bilesenleri (Koku/Doku/Tad)
@ Kutu & Kart Tasarimi (Premium)
& cCok Dilli Kisisellestirme (TR/EN...)
& Alerji/Hassasiyet Kontrol(

& QR Akis Testi (Tek CTA)

& Operasyonel SOP Hazir




	VIP Karşılama Seti İçerik & Tasarım Örnekleri (v1.0) 
	 
	 
	Nasıl Kullanılır? (3 Adım) 
	 
	 
	Mini Guide: 5 Stratejik Bölüm 
	Bölüm 1: 4 Segment İçin Hızlı Set Mantığı 
	 
	 
	Bölüm 2: 6 İlham Verici Set Örneği 
	 
	Bölüm 3: 10 Maddelik Hızlı Kazanım Kuralları 

	3 Sık Hata + Profesyonel Çözüm 
	Deliverables 



